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Abstract
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The purpose of this study is to investigate how coaches and athlete’s in ladies elite alpine
skiing evaluate the connection between different forms of feedback, the development of the
athletes ski-technique, how it influences the learning-process, and on the self-confidence and
motivation during one season. Performance in a short-term and long-term perspective is also
discussed. The different forms of feedback are: feedback from the coaches, intrinsic feedback
from the athletes, feedback between the athlete’s, video and timekeeping. Previous researches
have been asking for a more comprehensive theory to investigate the relation between
feedback and their impact on performance and learning (Kluger & De Nishi 1996; Hattie &
Timperley, 2007).

This research is case study during one season and involves a group of two coaches and three
athlete’s from the Swedish ladies Alpine ski - team. The design for this study involves
questionnaires and interviews. The overall finding is that all the forms of feedback had some
impact on the development of the athletes’ ski-technique. The main findings is that the
athletes intrinsic feedback had the most impact in concerning development of the athlete’s
ski- technique and to influence the self-confidence in a positive way. Using feedback between
the athlete’s were the feedback form that the group thought had the less influence to develop
the athlete’s ski- technique and to influence the athlete’s self- confidence in a positive way
during the season. The athletes thought that the coaches feedback were very important during
the whole season, but only in comparison and together with the athlete’s own intrinsic
feedback. During the competition-season both coaches and the athlete’s felt that is was extra
important with positive feedback. According to previous research the study shows that
feedback is strongly connected to learning. The results also show that it is a complex question
to answer in what extension the forms of feedback influence on the self- confidence,
motivation and on the development of the athlete’s ski-technique/performance. However
different needs of individuals and different degree of self-confidence among the skiers are
important aspects to take into consideration. The outcome also depends on how the chosen
feedback forms are used in action. To build up a good self-confidence before the athlete’s can
be ready for more constructive feedback also seems to be an important aspect. Furthermore
the study shows that there are many aspects influencing the significance of how different
forms of feedback have impact on learning process and the development of the athlete’s ski-
technique/performance. A final conclusion is therefore that a reflective and analytical
approach both among coaches and athletes is necessary to understand the effects of feedback
and how different athlete’s develop their technique and their skills in alpine skiing.



Abstrakt
Nyckelord: Utforsakning, feedback, larande, reflektion, tranare, aktiva, och prestation.

Syftet med denna studie &r att undersoka hur tranare och idrottare inom dam elit alpin
utforsakning uppfattar sambandet mellan olika former av feedback och hur dessa paverkar
sjalvfortroende och motivation och de aktivas skidteknik/prestation under en sdsong.
Uppfattningarna diskuteras dven utifran larande och ett kortsiktigt och langsiktigt
prestationsperspektiv. Feedbackformerna &r: trénarens feedback, de aktivas inre feedback,
feedback mellan de aktiva, videon och tidtagning som feedbacks verktyg.. Tidigare
undersokningar har efterfragat en mer heltackande studie for att undersoka relationen mellan
feedback och deras inverkan pa resultat och larande (Kluger & De Nishi 1996; Hattie &
Timperley, 2007). Denna studie ar en fallstudie pa tva tranare och tre aktiva fran det svenska
alpina damlandslaget. Designen for studien innefattar enkéater och intervjuer fran tre tillfallen
under en sasong. Det 6vergripande resultatet ar att alla former av feedback har haft nagon
form av inverkan pa utvecklingen av de aktivas skidteknik. Mer specifikt visar det sig att de
aktivas inre feedback hade stérst inverkan for att paverka sjalvfortroende positivt och for att
utveckla de aktivas skidteknik. Feedbacken mellan de aktiva upplevdes ha minst inflytande
for att paverka sjalvfortroende och de aktivas skidteknik under sasongen. De aktiva ansag att
tranarens feedback var mycket viktig under hela sdsongen, men bara i jamforelse med de
aktivas egen feedback. Under tavlings - sasongen upplevde bade tranare och aktiva att det var
extra viktigt att fokusera pa positiv feedback. Beroende pa hur olika former av feedback
anvands stimuleras olika laranden. Studien visar att det &r en komplex fraga att besvara i
vilken utstrackning olika former av feedback inverkar pa sjalvfortroende, motivation och
utveckling/prestationer. Olika individers behov och grad av sjalvfortroende ar dock viktiga
aspekter att ta hansyn till. Effekten beror ocksa pa hur den valda formen av feedback anvands
i handling. Att bygga upp ett bra sjalvfortroende for att sen vara redo for en mer konstruktiv
feedback verkar vara en viktig aspekt. En sista slutsats ar att ett reflekterande forhallningssatt
bade bland tranare och aktiva ar nddvandigt for att forsta hur olika former av feedback kan
paverka sjalvfortroende, motivation och utveckling av de aktivas skidteknik och prestationer.
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It’s great t0 be a big time thinker, as long you are a big time doer
Stephen R. Covey

Feedback ar en av manga faktorer som &r av betydelse for en utévares prestation inom
elitidrott. Om vi skall kunna uttala oss pa vilket sétt feedback har betydelse for en prestation
bor det ocksa vara vardefullt att stalla nagra reflekterande fragor kring amnet:

Vilka former av feedback anvénds inom verksamheten, vad valjer trdnaren att uppméarksamma
och vardesatta, hur ges feedback, hur tas feedback emot och hur bearbetas och tillampas given
feedback av aktiva? Forskning inom feedback har tidigare ofta handlat om att se pa
betydelsen av en verbal feedback inom en kortare tidsram. Mer heltdckande och
longitudinella studier har efterfragats av bland annat Kluger & De Nishi (1996):

”The major culprit is a lack of general theory regarding the effects of feedback intervention
on performance. Without a comprehensive theory, there is no way to intergrate the vast and
inconsistent empirical findings” (. 277). Aven senare forskning av Hattie & Timperley
(2007) efterlyser mer heltackande studier dar laroprocessen involveras och dar bade det
kvalitativa och det kvantitativa beaktas: “Feedback...is one of the most powerful influences
on learning..., and needs to be more fully researced by qualitatively and quantitatively
investigating how feedback works” (s. 104).

Alpin utférsakning klassificeras som en 6ppen fardighet dar de aktiva hela tiden maste
anpassa sitt rérelsemonster utifran de yttre parametrarna som rader, sa som skiftande
snoforhallanden, svingradier och hastigheter: ”’Skiing is a sport of diversity, of differences,
said Jean-Claude Killy” (Gallwey & Kriegel, 1977, s. 13). FOr att utveckla aktiva inom
utforsakning ar det inte helt ovanligt att olika former av feedback anvands. Skall dessa former
av feedback utnyttjas effektivt, bor de bland annat anpassas och beaktas utifran de aktivas
fysiska och mentala fardigheter, samt deras malsattningar och behov. Till viss del belyser
detta komplexiteten i anvdndandet av feedback. Framforallt i 6ppna fardigheter anser
Annerstedt (2007) att det &r ett begransat synsatt som tranare att ha ett férutbestamt svar pa
vad som ar ratt och fel: I synnerhet i sa kallade 6ppna fardigheter foreligger inte nagra
entydiga ratt eller fel, utan tekniken kan delvis vara personlig och situationsanpassad” (S. 3).
Inom motorikforskningen visar det sig att det till och med kan vara till sin fordel att gora "fel
och misstag” for att pa ett langsiktigt sitt utveckla de aktivas motoriska fardigheter och
repertoar (Lee, Wulf & Schmidt, 1992). | de efterfdljande avsnitten presenteras teoretiska
utgangspunkter och centrala begrepp for att studera feedbackens betydelse i forhallande till
prestation inom utforsakning fér damer pa elitniva.

1. TEORETISKA UTGANGSPUNKTER

De teoretiska utgangspunkterna och de centrala begreppen for denna studie ar: larande,
reflektion och feedback. Motiveringen till anvandandet av dessa centrala begrepp &r att de
samverkar starkt mellan varandra i laroprocessen (llIris, 2006).

Fran inlarning till larande

Det gamla begreppet inlarning, asyftas vanligtvis till en traditionell formedlingspedagogik,
dar lararen 6verfor objektiva kunskaper via envagskommunikation till en mer eller mindre
passiv elev (mottagare). Begreppet larande beskriver dock att ett larande dven kan ske mer
omedvetet och oplanerat, savél som i arbetslivet, privatlivet, féreningslivet eller mellan
kamrater. Larande sker darmed via en standigt pagaende process, vilket i sin tur betyder att
lararens position som en kunskapsdéverforare inte alltid behover vara tillganglig i dess
traditionella mening, Johansson (1999) menar att: ”Den ldrande konstruerar sin egen
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kunskap, en kunskap som inte &ar objektiv utan tvartom subjektiv beroende av den larandes
forforstaelse till der som Lirs” (s. 39). Det vill saga det finns en viss skillnad mellan det
formella och informella larandet. Det formella handlar om ett mer planerat larande, sa som
skola, utbildning, medan det informella handlar mer om att larandet sker i mer oplanerade och
omedvetna vardagssituationer (Ellstrom, 1992). IlIris (2006) ger foljande definition av
larande: “Ldrande dr varje process som hos levande organismer leder till en varaktig
kapacitetsforandring som inte bara beror pa glémska, biologisk mognad eller aldrande

(s. 13). Eller som Kolb (1984) utrycker det: It is in the interplay between expectation and
experience that learning occurs (s. 29). Oavsett vilken definition olika forskare har pa larande
sd sammanfattar Ellstrom (1992) att larande avser relativt varaktiga forandringar hos en
individ som &r ett resultat av individens samspel med omgivningen.

Behaviorismen ansag att larande handlade om att forstarka (belona) ett onskvéart beteende
utifran stimuli - respons. Drivkraften till manniskors larande handlar om att soka gladje och
darmed undvika smarta (hedonism). Behaviorister dgnar inget intresse och uppméarksamhet at
de mentala processerna, enbart det som kan observeras objektivt &r av intresse (Imsen, 2000).
Utifran det kognitiva perspektivet daremot handlar intresset mer om vad som pégér “inne i
huvudet” hos den ldrande. Piaget anvénde sig hér av tva centrala begrepp - assimilation och
ackommodation. Assimilation representerar en utbyggnad, anpassning och uppbyggnad av
den larandes tidigare kunskaper, ackommodation innebar en mer energikrédvande form, dar
larandet sker via en omstrukturering av kunskaper i kognitiva scheman: “Enkelt uttryckt kan
det ackommodativa larandet relateras till begrepp som reflektion, kritiskt tankande och
medvetenhet, och det &r uppbenbart en form av larande som har central betydelse for det
numera sd populdra kompetensbegrepp ”(lllris, 2006, s 63).

Dessa begrepp kan till viss del sammanliknas med Argyris och Schons (1996) beskrivning av
singel och double loop learning. Singel loop (assimilation) beskrivs som ett larande dar det
handlar om att ratta till avvikelser fran ett forutbestamt ramverk, med en fokusering pa
problemldsningar som ofta foljer forutbestamda rutiner eller standarder. Double loop
(ackommodation) handlar daremot om en djupare niva av larande, dar ifragasatts ramverk och
vardegrund for handlandet. Varfor genomfors det som genomfars? Singel loop ifragasatter om
sakerna gors ratt, medan double -loop ifragasatter om det ar de ratta sakerna som gors.

Kolb (1984) med sin sa kallade larocirkel (experiental learning) ar en sammanséttning och
omvandling utifran grunddragen i Piaget, John Dewey och Kurt Lewins teorier.

Kolb konstaterade att alla dessa teorier uppfattade larandet som en process bestaende av fyra
stadier som sedan formar sig till en larocirkel och dar larandet kan ses som ett omlarande
(Mris, 2006). Larocirkeln ar uppdelad i fyra faser: Forst en konkret upplevelse som via
reflektion leder till en djupare insikt och nya abstrakta begrepp, for att darefter tillampas i ett
aktivt experimenterande (Kolb, 1984). Skall laroimpulserna uppfattas som meningsfulla krévs
dock att de &r igenkdnnande och av betydelse for att ett larande skall 4ga rum for individen.
Detta &r ocksa nadgonting som starkt betonas av Schon (1983) 1 boken ”The Reflective
Practioner”.
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Figur 1. Kolbs larocirkel (lllris, 2006, s, 74, Kolb, 1984:33)

Att uppmarksamma reflektionen som en central del i larandet ar en aspekt som det
konstruktivistiska larandet foresprakar, vilket i manga avseenden ocksa paminner om Schon
och Kolbs syn pa larande. Det konstruktivistiska larandet handlar inte om stimuli - respons
fenomenet, drivkraften till larande styrs istéllet utifran att den enskilde individen styr,
reflekterar och omstrukturerar larandeprocessen. Forstaelse och kunskap skapas utifran vara
egna upplevelser, intryck och erfarenheter, det vill sdga vi konstruerar var verklighet:

”For konstruktivister ar malet med larandeprocesserna att uppna meningsskapande, vilket
kraver att de larande artikulerar och reflekterar éver vad de efter hand ldr sig”

(Johansson, 1999, s. 174). Processen och reflektionen blir darmed centrala begrepp inom det
konstruktivistiska larandet. Konstruktivismens larandeteori innehaller dven berdringspunkter
som stammer 6verens med beskrivningen om larandets fundamentala processer. Detta genom
att den individuella tillagnelsen betonas samt det sociala samspelet med omgivningen Illris
(2006). De tre larandedimensionerna ar foljande: Innehall (forstaelse), drivkrafter
(motivation) och omvarlden (det sociala samspelet) .

Innehall Drivkraft
Tillagnelse

< |

Individ

I

Samspel
Omvarld

Figur 2. Larandets fundamentala processer (lllris, 2006, s.39)

Den vagrata dubbelriktade pilen innehaller begreppen innehall och drivkraft vilket handlar om
den individuella tillagnelseprocessen i larandet, den lodrata dubbelriktade pilen tar avstamp
fran begreppet samspel, och berdr de sociala och samhélliga aspekterna av larandet.

Enligt IlIris (2006) sa maste ocksa alla tre dimensioner involveras i en laroprocess:

»Allt larande involverar dessa tre dimensioner och att man maste ta hansyn till samtliga
dimensioner om man ska uppna en tillfredstallande forstaelse eller analys av en larosituation
eller ett liroforlopp” (s. 41). Konstruktivismen innehaller tva huvudinriktningar, vilket
klassificeras som radikal eller social konstruktivism. Inom radikal konstruktivism ligger



tyngdpunkten pa att larande skapas via ett individuellt handlande. Utifran lararens (tranarens)
perspektiv handlar det om att inta mer av en vagledande handledarroll och barare av kunskap,
snarare &n en position av en traditionell kunskapsoverforare (Johansson, 1999). Inom social
konstruktivism ligger betoningen pa att larande och kunskap framforallt skapas i en dialog
och kommunikation med andra manniskor, men den l&rande sitter dock med ett eget ansvar i
att konstruera ett innehall som upplevs som meningsfullt i laroprocessen. Det blir viktigt att
den l&rande har ett 6ppet sinne for att kunna ta emot, jamfora och bearbeta alternativa forslag
fran omgivningen. Ett individuellt skapande, dar kunskapen inte innehaller statiska sanningar
utan bestar av subjektiva uppfattningar som hela tiden utvarderas och forandras.

I meningsskapandet av ny kunskap handlar det om att férst och framst individuellt reflektera
over ny och gammal kunskap, for att dérefter diskutera och revidera reflektioner och tankar
med omgivningen och andra. Att “veta hur man vet”, det vill sdga att vara medveten om hur
kunskap processas fram &r enligt konstruktivisterna en av de viktigaste egenskaperna i
konstruerandet av kunskap, enligt Johannson (1999) s menar han att:

”Konstruktivistiska utbildare stréivar efter att skapa miljéer ddr det stalls ansprak pa de
larande: att de sjalva examinerar sitt tdnkande och sina larandeprocesser, samlar in och
analyserar data, formulerar och testar hypoteser, reflekterar dver tidigare forstaelser och
konstruerar sin egen mening” (S. 174).

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att allt fler larare anvéander sig av konstruktivistiska
metoder och att teorierna dven i andra sammanhang forekommer oftare nu &n tidigare
(Mris, 2006; Imsen, 2000; Johansson 1999). Konstruktivismen ar en individuell och social
process for att skapa varaktiga kapacitetsforandringar, likaval som larande handlar om en
process som hela tiden omarbetas, kompletteras eller byts ut: ”All learning is relearning”
(Kolb, 1984, s. 29). Darmed kan vi ocksa konstatera att begreppet reflektion blir en viktig
process i larandet, vilket kommer att beskrivas narmare i nésta avsnitt.

Reflektion

Ordet reflektion kommer ursprungligen fran det latinska verbet reflectere och bestar av re
som betyder tillbaka och sedan av ordet flecture som betyder boja eller vanda (Arleby, 2006).
Orden ténka och reflektera har en 6verlappande funktion, ordet i dess vanliga betydelse och
anvandningsomrade innefattar flera olika betydelser. Forst och framst handlar ordet om en
process i larandet: ”We reflect on something in order to consider it in more detail, to re-
represent it in oral or written form” (Moon, 1999, s, 4). Manga anser att John Dewey var
grundaren till reflektionsbegreppet. Han ansag att innan en person kan engagera sig i ett
reflekterande tankande, maste han/hon ha tre attityder/egenskaper: 6ppenhet, hjartlighet och
ansvar (Cassidy, Jones & Potrac, 2004). Enligt llIris (2006) har reflektion en avgdrande roll
for larandet, det ar oftast via reflektion som det praktiska kan fa nyttig transfereffekt till andra
situationer. Det &r dock viktigt att det som har reflekterats 6ver &ven sétts in i en ny relevant
situation. Reflektion leder dock inte automatiskt till ett 1&rande, att anvénda ordet synonymt
med att tanka och larande, ar darmed ett oreflekterat och slarvigt forhallningssatt till ordet
(Boud & Walker, 1998; Bengtsson, 1994). Det racker inte bara med att reflektera dver sitt
eget handlande, det maste tillkomma nagot mer an bara det egna tankandet, erfarenheten och
kunskapen. Reflektionen maste dven innefatta ett kritiskt forhallningssétt till den egna
kunskapen, erfarenheten, den egna reflektionen och till andras teorier (Dale, 1989).

Schon ar en av de forskare som oftast ndmns i samband med begreppet reflektion. Han hyste
stor respekt och ett okuvligt intresse for att forsoka forsta hur sa kallade professionella
praktiker ndrmade sig och behandlade olika verksamheter och problem. En av de
grundlaggande forutsattningarna for att utveckla en verksamhet &r att hela tiden narma sig pa
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objektivt och okritiskt satt till den radande situationen. Vid ett eventuellt problem menar han
att en professionell praktiker inte ser problemet som ett problem som maste lésas med
standardlGsning av ratt och fel. Om problem daremot bemots utifran standarslésningar — i en
sa kallad teknisk rationalitet begransas mojligheten till att kunna se och bemdta varje enskilt
problem som unikt (Stolterman, 1999). Varje enskilt problem och situation bor behandlas med
Oppna 6gon och som en unik process for att darefter namnges och ramas in i en ny kontext:
“Because each practioner treats his case as unique, he cannot deal with it by applying

standars theories or techniques...and because he finds the situation problematic, he must
reframe it” (Schon, 1983, s. 129).

Vidare menar Schon att en professionell praktiker inte bara reflekterar efter en aktivitet (on
action), men aven under en pagaende aktivitet (in action). Genom att den professionella
praktikern dven reflekterar under en pagaende aktivitet (in action), sa innebar det att han &r sin
egen forskare i sin unika verksamheten. Han ar fri till att kunna reflektera i ett nytt ljus och
perspektiv, utan att vara fastlast i ett forutbestamt monster:

When someone reflects-in-action, he becomes a researcher in the practice context. He is not
dependent on the categories of established theory and technique, but constructs a new
theory of the unique case.... Thus reflection-in-action can proceed, even in situations of
uncertainty or uniquiness, because it is not bound by the dichotomies of Technical
Rationality (Ibid, s. 68-69).

Schon anser ocksa att en praktiker véljer att agera (experimentera) utifran tva fragestallningar
om de moter pa ett problem: “Do you get what you intend? Do you like what you get?”

(Ibid, s. 146). I praktiken kan det betyda att effekten kanske blir 6nskvard utifran forsta fragan
(do you get what you intend), men utifran andra fragan (do you like what you get?) blir det
kanske inte en dnskvard effekt. Det vill s&ga, ar jag n6jd med utfallet av mitt agerande och jag
ocksa nojd med utfallet och konsekvenserna av agerandet utifran ett langre perspektiv:

”Do you like what you get from the action, taking its conseqvenses as a whole? If you do, then
the move is affirmed. If you do not, it is negated” (Ibid, s. 146).

Om nu utfallet inte visar sig vara 6nskvart, startar en ny process av.omramning och
kommunikation, i en kontinuerlig reflekterande process. Genom att kontinuerligt reflektera
over vara tidigare erfarenheter bygger vi upp okat repertoar, som vi i liknande handelser har
nytta av, dven om varje situation ar en unik situation. Skall reflektionen éver en héndelse eller
ett problem generera till en 6kad utveckling och férandringsprocess, kréavs det bade handling
och reflektion (Schon, 1983). Men nar vet vi egentligen ndgonting om nagonting? Ar det forst
nar vi kan producera handling utifran det vi sager att vi vet? (Argyris & Schon, 1974).

Sammanfattningsvis visar sig reflektion vara en viktig process i larandet, men att dra ett
likhetstecken mellan reflektion och larande innebar daremot att anvanda begreppet pa ett
oreflekterat sétt (Boud & Walker, 1998; Bengtsson, 1994). Att reflektion kan appliceras och
anvandas i en ny liknande kontext &r en av de viktiga aspekterna att beakta. Det ar dven
betydelsefullt att reflektionen sker utanfor den egna kunskapen och det egna tdnkandet, detta
for att kunna tillféra nagonting nytt for framtidens agerande (Dale, 1989). I nasta avsnitt
beskrivs reflektionens betydelse i forhallande till ett idrottsligt perspektiv, och da bland annat
sambandet mellan reflektion och ett coachande forhallningssatt hos tranaren.



Larande och reflektion inom elitidrott

Aven inom idrottens virld visar det sig att behavioristiska inslag successivt borjar ge mer
utrymme for konstruktivistiska inslag i larandet (Cassidy, Jones & Potrac, 2004; Stelter, 2003;
Johansson, 1999). Kanske framforallt det social konstruktivistiska perspektivet borjar gestalta
sig mer inom idrotten, vilket innebdar att den traditionella instruktorsrollen inom elitidrotten
har dvergatt till ett mer coachande tranarskap: “Ju mer elit- och tavlingsorienterad
verksamheten &ar desto mer betyder coachingfunktionen i forhdllande till instruktorsrollen”™
(Fahlstrom, 2001). Vad betyder da coachingfunktion? Coaching betyder att frigéra en persons
majligheter att maximera sina prestationer, det ar egentligen inte ett satt att undervisa utan en
metod att hjalpa andra att lara sig sjalv (Whitmore , 2002). Coachen kan ses som en vagledare
(katalysator) som har en god formaga att stélla insiktsfulla fragor, allt for att mottagaren skall
bli mer medveten om sig sjalv, sina mal och drivkrafter: ”Coaching goes far beyond the
development of skills, selection of drills and scouting. The coach must also establish an
enviroment that will enable the student to become the best athlete and the best person
(Paulsen, 1987, s. 104-105). Skall en tranare agera utifran ett coachande forhallningsséatt sa
innebar det ocksa att reflektion involveras i laroprocessen: ”God coaching ger anledning till
reflektion” (Stelter, 2003, s. 163). Reflektion kan dven delas in i teknisk, praktisk och Kkritisk
niva enligt Van Manen (1977). Han betonade dock att ingen av dessa nivaer behover vara
béttre 4n ndgon annan. Pa den tekniska nivan kan tranaren stélla sig nagra av foljande fragor:
Uppnadde jag mina mal med dagens traning? Varfor vill de inte gora denna évning? Pa den
praktiska nivan kan tranaren stélla sig nagra av foljande fragor: Vem av de aktiva far
feedback? Vad gor jag som tranare/coach for att stimulera alla former av larande? Pa den
tredje kritiska reflektionsnivan kan tranaren stélla sig foljande fragor: Ar det skillnad pa
vilken typ av feedback jag ger till en duktig/ sémre utévare? Vad ar tradition enligt
klubbkulturen? Cassidy, Jones & Potrac (2004) menar att det finns manga fordelar med att du
som coach reflekterar dver din verksamhet:

There are numerous benefits of a coach reflecting on his or her practice. Specially, a coach
may become sensitive to the backgrounds, needs and interests of the athletes and may
develop practice sessions that are more meaningful for all concerned. Also a coach may
become more awere of the values and beliefs that shape their practices which may result in
better and more inclusive coaching, leading to enhanced athlete learning and therefore
performance (Cassidy, Jones & Potrac 2004, s. 18).

Sammanfattningsvis talar forskningen for att feedback, reflektion och coaching har blivit allt
vanligare inom elitidrotten idag. Skall tranaren agera utifran ett coachande forhallningssatt
innebdr det att trdnaren kontinuerligt anvander feedback och dialog med de aktiva. Det
betyder ocksa att tranaren ser larandet ses som en ldaroprocess, dar det ges utrymme och
talamod for de aktiva att utvecklas utifran ett langre prestationsperspektiv, vilket i sin tur
representerar ett konstruktivistiskt larande. Feedback och reflektion har tydliga samband, dar
feedback dock handlar mer om en andrahandsatgard. Feedback som en enskild handelse har
en ganska betydelselos effekt, feedback far effekt forst om den tar utgangspunkt i en tidigare
given information, som ar forankrad i laroprocessen: “Feedback has no effect in vacum; to be
powerful in its effect, there must be a learning context to which feedback is adressed”

(Hattie & Timperley, 2007. s. 82). Nasta avsnitt handlar om forskning inom feedback, dar
bland annat foljande fragestallningar tas upp: Vilka effekter kan feedback ha pa en prestation?
Vilka effekter kan uppnas via olika former av feedback? Vilka effekter kan positiv och
negativ feedback ha pa en prestation? Vilket samband har feedback och malsattning? Och
vilken effekt kan feedback ha pa sjalvfortroendet och motivationen?



Feedback

Parsloe & Wray (2000) menar att feedback som stimulerar till en 6kad motivation hos
utdvaren ar: Brdnslet som leder till forbdttrade framgangar” (S.149).

Feedback handlar dven om att fylla ett glapp mellan vad som ar forstatt, uppnatt och presterat
och vad som inte &r forstatt och presterat (Hattie & Timperley, 2007). Dessutom kan feedback
handla om att gora val. Som sandare av feedback kan du vélja vad och hur du dnskar
uppmarksamma olika méanniskors beteenden och prestationer. Som mottagare av feedback
kan du vélja vad du vill ta emot, samt hur du vill ta emot en formedlad feedback:

Feedback handlar om att anvanda var iakttagelseférmaga aktivt och bekrafta det som ar
viktigt for andra att fa bekréaftat. Det kan rdra sig om prestationer som fortjanar berém
eller om kanslor som behover bli bekraftade. Feedback kan vara att saga nagot direkt eller
att vardesatta nagot indirekt (Oiestad, 2004).

Feedback har manga berdringspunkter, allt fran malsattning, vardegrund, larande och
utveckling sa kan det handla om motivation, uppmarksamhet, bekréftelse och valmaende
(Hassmén, 2010). Feedback 4r alla sorters reaktioner mellan manniskor, det ar inte bara via
det verbala spraket som feedback kan formedlas och tas emot, dven det icke verbala
kroppsspraket ingar (Zimsen, 2002). Hoff, Whiting och Salveson (2001) ger begreppet
féljande definition: “feedback is extended to any kind of sensory information about the
movement, not just conserning errors, all sensory feedback information may be categorised as
either instrinsic or extrinsic” (s. 60). Yttre feedback (tillaggsfeedback) &r den information
utévaren far fran utomstaende yttre kallor, det kan vara tranarfeedback, tidtagning,
videoupptagning, poang eller resultat. Egenfeedback &r utévarens naturliga sinnesinformation
utifran en rorelse, sa som syn, horsel, kansel, kraft, lukt (Schmidt, 1998). Darmed kan vi séga
att feedback handlar om att erhalla information bade fran inre och yttre kallor.

Forskning inom omradet visar upp en skiftande bild om feedbackens effekt pa en prestation.
De flesta forskarna verkar dock vara 6verens om att feedback med ratt innehall och tajming
har en positiv effekt pa en prestation (Hattie & Timperley, 2007; Cassidy, Jones & Potrac,
2004; Whitmore, 2002; Schmidt & Wrisberg, 2000; Magill, 1998).

Feedback med ritt innehall” kan innebira att feedback innehaller en information som
upplevs som meningsfull. Feedback med “’rétt tayming” kan innebéra att den delges vid
lamplig tidpunkt och plats, “rdtt tajming” kan ocksa innebira att en detaljerad feedback ges
till mer erfarna utdvare: "More precise feedback should be witheld until the learner has had
enough practice on a task to benefit from detailed information (Rose, 1997, s. 274).

Feedback som stimulerar processen och sjalvreglering i larandet visar sig generera till ett
djupare larande (Hattie & Timperley, 2007). Manga motorikforskare betonar starkt betydelsen
av att aktiva bor vara medvetna och arbeta med sin egen feedback, vilket visar sig paverka
larandet och den inre motivationen i positiv riktning, framforallt utifran ett langre
tidsperspektiv (Schmidt & Wrisberg, 2000, Magill, 1998, Rose, 1997, Gallwey, 1975).

Inre motivationen tenderar att vara storre hos sa kallade vinnare”, de som upplever att de har
gjort en bra prestation (McCauley & Tannen, 1989). Enligt Hattie & Timperley (2007) bor tre
fragor besvaras for att utnyttja feedbacken pa ett effektivt satt: Var ar jag pa vag? (vad ar
mina mal?), vad ar gjort for att narma mig malen, vilka atgarder och aktiviteter behover goras
hérnast for att forbattra progressionen? These questions correspond to notions of feedup,
feedback and feedforward (s. 86).



Men det finns dven studier som uppvisar ett mer kritiskt synsatt till feedbackens betydelse i
forhallande till en prestation. Utifran Kluger & De Nishis (1996) metaanalys, sa visade det sig
att feedback dven kan inverka negativt pa prestationer. En tredjedel av resultaten hade negativ
eller ingen effekt pa prestationen. Studien identifierade och uppmérksammade andra variabler
som mer betydelsefulla &n feedback. Behovet av att skapa ett gynnsamt inlarningsklimat
namndes som vasentligt. Feedback kan i vissa fall verka som en negativ ’krycka” om den
begransar mojligheten till att larande inte far/kan ske dven via misstag (via egen naturell
feedback), och dar den kognitiva formagan uppmarksammas i laroprocessen:

Even when the feedback intervention is accompanied by useful cues, they may serve as
crutches preventing learning from errors (natural feedback) which may be superior
learning mode. However, an feedback intervention may also interfere with the abilty to
learn when it directs attention up, rather then down, the hierarchy and induces meta-task
process (Kluger & DeNishi, 1996, s. 265).

Den form av feedback som visar sig ge lagst effekt pa ett djupare larande ar straff och
beléningsfeedback menar Liukkonen (2007) och Hattie & Timperley (2007). Om man ser pa
olika former av feedback, sa ar troligtvis verbal feedback den form av feedback som har
studerats flitigast, men det finns &ven forskning som har studerat andra former av feedback.
Enligt Guadagnoli (2002) och Rénnholt (2003) visar det sig att videokameran som
feedbackverktyg kan vara en viktig tillgang for larandet av komplexa rérelser, speciellt under
ett langre tidsperspektiv. De menar dven att den stimulerar till en egen reflektion och inre
feedback utifran det egna utforandet. Rodenbaugh & Chambless (2002) menar vidare att
videon bidrar till att minska ned det subjektiva till en mer objektiv syn pa utférandet.
Johansson (1999) anser att en idrottsutdvare som har sett sig sjalv utfora rérelsen pa video
skapar en storre forstaelse for sitt rérelsemonster, och darmed blir tranarens instruktioner
lattare att ta till sig. Tranare och idrottsutdvare kan gemensamt se vilka rérelser som gors och
kan tillsammans komma fram till forbattringsstrategier. Tidtagningen som feedbackverktyg
kan ytterligare begransa den subjektiva upplevelsen av en utford prestation.

Att halla en 6ppen dialog och kommunikation inom grupper skapar forutsattningar for en
battre gruppsammanhallning och okar ocksa majligheterna for att na de uppsatta malen:
“Members on high performance teams give each other constructive feedback about individual
performance and contributions...get regular feedback about their effectiveness and
productivity, ....have an open communication structure” (Wheelan, 2005, s. 44-45).
Forskning visar att det kan vara gynnsamt for larandet och utvecklingen att arbeta
tillsammans och l6sa olika problem ihop. Detta genom att processen stimuleras, samt att det
kritiska tankandet och reflektionen aktiveras i stor utstrackning (Morris, 2001; Kollar &
Fischer, 2010). Vi kan sammanfattningsvis uppmarksamma att olika former av feedback kan
paverka en prestation. Forskningen inom omradet ar dock inte helt samstamd i vilken riktning
och till vilken utstréckning. Nésta avsnitt handlar om samband mellan sjalvfortroende,
motivation, malsattning och begreppet feedback.

Samband mellan sjalvfortroende, motivation, malsattning och feedback

Forskning poangterar att det rader en viss skillnad mellan sjalvkansla och sjéalvfortroende.
Sjélvkénslan self-esteem kan betraktas som en fundamental del av sjélvet, hur individen
generellt varderar uppfattar och varderar sig sjalv i livets situationer. Sjalvfortroende handlar
om hur individen uppfattar och varderar sin kapacitet och formaga inom en mer avgransad
situation (Bandura, 1997). En viktig influens for att stimulera till ett starkt sjalvfortroende ar
just anvandandet av feedback: “The social influence of coaches leadership style and



feedback patterns have been shown to be important influences on athletes perceptions of
competence and confidence” (Vealey, 2001, s. 561). Vidare anser Vealey att malsattningar
som riktas mot prestationer och processen i utforandet, bidrar pa ett positivt satt for att
stimulera ett starkt sjalvfortroende. Hassmen & Koivula (1996) menar att personer som
upplever att deras prestationer, framgangar och nederlag i stor utstrackning styrs och paverkas
av yttre faktorer (6det, tur/otur, inflytelserika andra,) ocksa uppvisar ett samre sjalvfortroende.
De har en samre kénsla av att kunna kontrollera omgivningen och &r samre pa att utnyttja
feedback pa ett relevant sétt, vilket stods av Hattie & Timperley (2007) som menar att:

”Less effective learners have minimal self-regulation strategies, and they depend much more
on external factors. They rarely seek or incoperate feedback in ways that will enhance their
future learning or self-egulation strategies” (S. 94).

Motivationsforskning visar att manniskor som upplever kénslan av sjalvbestammande,
kompetens och tillhorighet, 6kar ocksa graden av en inre motivation, valmaende och
prestationer. Likaval som en avsaknad av sjalvbestdammande, kompetens och tillhérighet
minskar majligheten till ovanstaende fenomen (Deci & Ryan, 2000). Enligt Kouzes & Posner
(2007) ar manniskors motivation till att prestera beroende av en utmanande malsattning, och
att feedback kontinuerligt delges i laroprocessen, det vill séga det finns ett samband mellan
motivation, malsattning och feedback: Goals without feedback, or feedback without goals,
have little effect on motivation (s. 288). Locke & Latham (1984) menar att en malséattning bor
vara specifik, eftersom det héjer uppmarksamhetsgraden hos mottagaren, samt att feedbacken
som darmed ges kan vara mer specifik och pricksaker. Vi kan sammanfattningsvis konstatera
att sjalvfortroende, malsattning, motivation, feedback och prestation darmed har vissa
samband: “Ndstan varje form av feedback kan vara njutbar, om den logiskt hdnger samman
med ett mal som jag investerat psykisk energi i (Csikszentmihalyi, 1996, s. 81).

Nasta avsnitt handlar om positiv och negativ feedback, och hur dessa former kan paverka
maéanniskors prestationer.

Negativ och positiv feedback

Negativ och positiv feedback astadkommer reaktioner. Dessa reaktioner och effekter kan dock
gestalta sig lite olika i forhallande till en prestation. Negativ feedback - uppmarksammar ett
icke 6nskvért beteende eller prestation, positiv feedback - uppmérksammar ett 6nskvért
beteende eller prestation. Personer med lagt sjalvfortroende har storre benagenhet att tillagna
sig en negativ feedback pa ett negativt sétt, i forhallandevis till personer med ett hogt
sjalvfortroende (Hattie & Timperley, 2007; Audia, Locke, 2003; Kluger & DeNishi, 1996).
Personer som har underpresterat, men har ett starkt sjalvfortroende och har en lagom niva av
kunskap anses vara mer mottagliga for att kunna ta emot och utnyttja negativ feedback pa ett
konstruktivt sétt. Positiv feedback visar sig vidare kunna stimulera inre motivationen, om den
uppmarksammar en upplevd kompetens: "Positive feedback that foster perceived
incompetence tend to undermine intrinsic motivation, wheres events such as positive feedback
that foster perceived competence tend to enhance intrinsic motivation” (Deci & Ryan, 2000,
s. 235). Enligt Audia och Locke (2003) anses positiv feedback paverka sjalvfortroendet och
motivationen i positiv riktning till att utfora ett arbete, men samtidigt visar det sig att positiv
feedback som ges allt for frekvent, paverkar forandringsbenagenheten pa ett negativt satt.
Utifran Hattie & Timperley (2007) och ett psykologiskt och uppmuntrande perspektiv sa
menar de att manniskor énskar att fa feedback pa sin prestation oavsett hur det paverkar
prestationen: “In general, feedback is psychologically reassuring, and people like to obtain
feedback about their performance even if it has no impact on their performance” (S. 95).
Sammanfattningsvis visar forskningen att ett starkt sjalvfortroende ar betydelsefullt for att
kunna utnyttja negativ feedback pa ett konstruktivt satt. Vi vet dven att det finns olika studier
som visar upp olika resultat pa vilket satt feedback kan paverka en prestation. Forskning inom



feedback omradet efterfragar langre studier som visar sambandet mellan feedback, larande,
motivation, sjalvfértroende och en prestation (Kluger & De Nishi, 1996). Denna studie har
darfor valt att undersoka just dessa fenomen. Studiens teoretiska modell beskrivs narmare
under nadstkommande rubrik.

Studiens teoretiska modell

Utifran arbetets utgangspunkter har foljande modell for studien konstruerats. Studien har
undersokt hur alpina tranare och aktiva inom utforsakning for damer pa elitniva under olika
tider pa sasongen har upplevt betydelsen av olika former av feedback och hur dessa paverkar
de aktivas sjalvfortroende och motivation och deras utveckling av skidteknik/prestation.

De former av feedback som undersoks i studien &r: Tranarens verbala feedback, de aktivas
egen feedback, feedback mellan de aktiva, tidtagning och video. Studien illustreras enligt
foljande modell:

Tréanarens verbala feedback

De aktivas feedback Aktivas sjalvfértroende och motivation Langsiktig -
Feedback mellan de aktiva -| -I Kortsiktig
Video som feedback I I

Tidtagning som feedback J Utveckling av de aktivas skidteknik J Prestation

<« <

Figur 3. Studiens teoretiska modell

Resultaten analyseras utifran forskning inom larande, reflektion och feedback. De kraftiga
pilarna illustrerar studiens huvudsakliga fokus och paverkningsriktning. De mindre kraftiga
pilarna visar att det ocksa existerar ett visst samband i den motsatta riktningen.

2. STUDIENS SYFTE

Syftet med studien &r att undersoka tranares och aktivas uppfattningar inom utforsakning for
damer pa elitniva om vad olika former av feedback har for betydelse for sjalvfortroende,
motivation och utveckling av de aktivas skidteknik under en sésong.

Foljande fragestallningar har formulerats:
= Forandras tranarnas och de aktivas uppfattningar under en sasong (fére, under och
efter tavlingssésong)?
= Skiljer sig uppfattningarna mellan tranarna, mellan de aktiva och mellan tranare och
de aktiva under sésongen?
» Vad betyder resultaten utifran ett kortare och ett langre prestationsperspektiv?
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3. METOD

Allmant

Denna studie &r en fallstudie, vilket innebér att jag har foljt en avgransad grupp inom
utférsakning under en sasong. Fordelen med att anvanda sig av en fallstudie &r att den gor det
mojligt att folja en speciell handelse eller foreteelse for att forsoka fa fram de faktorer som
inverkar pa foreteelsen i fraga (Bell, 1999). Enligt Backman (1998) innebar en fallstudie
foljande: ”...undersoker ett fenomen i sin realistiska miljo eller sin kontext, dar gréanserna
mellan fenomen och kontext inte dr givna” (S. 49). Det som gor denna studie unik, ar att jag
har haft tillgangen att undersoka till denna elitgrupp i dess realistiska miljo under en sasong.
Studien kan sdgas ha drag av aktionsforskning i den bemarkelsen att den har genomforts via
en fortlopande process under ett ar, dar resultat har aterforts till gruppen under studiens gang
samt efter studiens avslut. Studien har aven stimulerat till vidare samarbete. Datainsamlingen
har genomforts under ett ar vid tre olika tillfallen: augusti 2007, januari 2008 och maj 2008.
Insamling har gjorts via enkaéter, intervjuer och observationer. Studien ar deduktiv i den
bemarkelsen att den tar utgangspunkt i teorier som styr och paverkar arbetets utformning,
genomférande och tolkning av resultat. Aven om studien i forsta hand ar deduktiv, s finns
det &ven induktiva inslag. Detta genom att undersokningsgruppen har fatt utrymme vid
intervjuerna att uttrycka nya infallsvinklar, ifragasatta, forstarka och tona ned vissa aspekter,
vilket ocksa har paverkat tolkning och férstaelse av resultaten.

Enkéternas utformning

Inriktningen pa enkatfragorna handlade om att tranare och aktiva skulle rangordna olika
former av feedback och vilken betydelse dessa hade i forhallande till att paverka de aktivas
sjalvfortroende och motivation i positiv eller negativ riktning. Samt vilken betydelse dessa
former av feedback upplevdes ha for att utveckla de aktivas skidteknik. Innan trénarna och de
aktiva besvarade enkéterna gavs en allman information om enkéternas utformning, dar
eventuella spraksvarigheter och definitioner klargjordes:

Enkater ar en bra metod for att samla in en viss typ av information pa ett snabbt och
forhallandevis billigt satt, under forutsattning att svarspersonerna kan lasa, att de tolkar
fragorna pa i stort sett samma sétt som man sjélv och att forskaren ar tillrackligt
disciplinerad for att utelamna alla onddiga fragor (Bell, 1999, s.103).

Enkatfragorna var utformade sa att de fragade efter en sak i taget. Enkatsvaren var utformade
med fyra alternativ: Lite - Ganska lite — Mycket — Ganska mycket, anledningen till att anvanda
fyra svarsalternativ var att respondenten skulle “tvingas” till en asikt, frdgorna var utformade
pa lika satt till tranarna och de aktiva och mellan de olika tillfallena (se bilagor 1-2).

Intervjuernas utformning

De semistrukturerade intervjufragorna handlade om att tranarna och de aktiva skulle
rangordna vilken betydelse olika former av feedback hade for att paverka de aktivas
sjalvfortroende och motivation i positiv och negativ riktning och for att utveckla de aktivas
skidteknik (se bilagor 3-4). Intervjuerna genomfordes pa ett lugnt och avskilt stélle. Innan
intervjuerna genomfordes gavs en allman information: hur lang tid beraknas intervjutillfallet
ta, vem som far ta del av studien? Samt vilka forskningsetiska rekommendationer som géller.
Intervjuerna var i stort sett lika utformade mellan de aktiva och tranarna.

For att jag skulle fa en sa dvergripande uppfattning som majligt av individens perspektiv
stravade jag efter att variera mellan olika typer av fragor, sa som: inledande, sonderande,
uppfdljande, strukturerande, specificerande, tolkande och tystnad. Det kan vara stor skillnad
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pa ledande fragor och fragor som syftar till att sondera, folja upp respektive strukturera .
Ibland kan dessa skillnader verka ganska obetydliga, men i verkligheten kan det vara stora
skillnader pa fragor som hjalper respondenten att battre formedla sina tankar, kunskaper eller
asikter och fragor som leder respondenten till att svara pa ett satt som inte reflekterar
sanningen (Hassmén, 2008). Vid intervjutillfallena gavs det &ven utrymme sa att tranarna och
de aktiva kunde motivera och utveckla sina enkéatsvar. Intervjuerna hade utgangspunkt i ett sa
kallat fenomenologiskt forhallningssatt:

Fenomenologin intresserar sig for att klargora bade det som framtrader och det satt pa
vilket det framtrader. Den studerar individernas perspektiv pa sin virld...fenomenologin
soker ga utover de omedelbart upplevda innebérderna for att artikulera for en forreflektiv
niva av levda innebdorder, for att gora det osynliga synligt (Kvale, 1997, s. 54).

Intervjufradgorna var utformade pa i stort sett lika sétt mellan de olika tillfallena, syftet var att
se om fragestallningarna fick en annan grad av betydelse vid de olika tidpunkterna.

Vid tillfalle tva (under tavlingssasong) stalldes det dven fragor kring begreppet delaktighet,
som var uttalat som gruppens vérdeord. Vid tillfalle tre (efter tavlingssasong) fick tranarna
besvara vilka former av feedback de dnskade utveckla, samt hur de dnskade utveckla dessa
olika former av feedback i framtiden.

Bearbetning och tolkning av datainsamlingen

Alla intervjuerna har spelats in pa band for att darefter transkriberats. Vid bearbetningen av
resultaten jamfordes enkatsvaren med de transkriberade intervjuerna. Trénarnas och de
aktivas resultat jamfordes mellan varandra och mellan de olika tillfallena. De transkriberade
intervjuerna lastes vid ett flertal tillfallen, likaval som jag vid nagra tillfallen lyssnade pa de
inspelade banden for att kunna urskilja vissa tonldgen och sinnestamningar. | en
tolkningsprocess ingar tolkning, forstaelse och livsvarld. Tolkning handlar om att skapa en
helhetlig uppfattning utifran din egen kunskap, dina egna erfarenheter och forestallningar.
Forstaelse handlar om att processa och omformulera ditt eget resonemang och dina egna
erfarenheter. Livsvarld betyder att man som forskare forsoker uppna en forstaelse for
forsoksgruppens livsvarld: ~Hur individen upplever och forhaller sig till varlden, till olika
fenomen och foreteelser i den, hur individen tillskriver dessa fenomen mening, samt hur de
tillskriver sig sjdlva, sin situation och tillvaro mening, utgor livsvirlden”

(Hassmen, 2008, s. 76). Pa grund av min tidigare bakgrund som alpintranare pa elitniva var
jag val fortrogen och bekant med undersdkningsgruppen, betydelsen av detta diskuteras
senare i metodanalys avsnittet.
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Undersdkningsgrupp

Undersokningsgruppen bestod av tre aktiva och tva tranare fran svensk dam elit utférsakning.
Vid intervjutillfallena medverkade tre aktiva och tva tranare. Vid enkatstudien medverkade
tva tranare och fyra aktiva. En av anledningarna till mitt val av undersékningsgrupp var
gruppens starka prestation och utvecklingsinriktade fokus. Tva tranare och tva aktiva
genomforde alla enkéter och intervjuer, en av de aktiva missade ett intervjutillfalle under

forsasong, vilket dock genomférdes senare via telefonintervju.

Deltagande vid intervjuer

Besvarade enkéter

Forsasong | Tavlings Efter Forsasong | Tavlings | Efter
sésong tavlings sésong tavlings
Tranare 1 Tranare 1 Tranare 1 Tranare 1 Tranare 1 | Trénare 1
Tranare 2 Tranare 2 Tranare 2 Tranare 2 Tranare 2 Tranare 2
Aktiv 1 Aktiv 1 Aktiv 1 Aktiv 1 Aktiv 1 Aktiv 1
Aktiv 2 Aktiv 2 Aktiv 2 Aktiv 2 Aktiv 2 Aktiv 2
- Aktiv 3 Aktiv 3 Aktiv 3 Aktiv 3 Aktiv 3
Aktiv 4 Aktiv 4 Aktiv 4

Reliabilitet och validitet

Reliabilitet (tillforlitlighet) beskrivs som att forfattaren lyckats beskriva sitt arbete pa ett
sadant satt att det ar mojligt for en annan forskare att upprepa undersokningen (Bell, 1999).

| detta arbete finns en relativt utforlig beskrivning av studiens 6vergripande tillvagagangssatt,
med enkéternas och intervjuernas utformning. Fragorna &r standardiserade och lika utformade
for alla i undersokningsgruppen, vilket talar for att det borde vara fullt mojligt att upprepa
studien: “In brief, reliability is a necessary but not sufficent condition of the value of research
results and their interpretation” (Hassmén, 2008, s. 124).

Validitet avser studiens giltighet. Lyckas studien att mata de fenomen, fragestallningar och de
begrepp som studien har som avsikt att mata (Backman, 1998). Validiteten i arbetet avspeglas
till stor del av arbetets val av teorier, vilka fragor mina enkéter och intervjuer innehaller. Samt
hur har jag lyckats analysera och tolka studiens resultat pa ett trovardigt sétt. Ar intervjuer och
enkatfragorna kopplade mot arbetets syfte? Utifran dessa fragor i beaktning, anser jag att
studien borde ha uppfyllt sina krav pa validitet (giltighet).
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4. RESULTAT

Enkater och intervjuer redovisas i sammanhangande text och fran studiens tre tillfallen:
forsasong augusti 2007, mitt under tavlingssasong januari 2008 och efter tavlingssasong maj
2008. De tre tillfallena kommer att redovisas var for sig, och enligt foljande struktur: Forst
redovisas enkétsvaren via figurer, dar jag forst redovisar vilken betydelse olika former av
feedback har for att utveckla de aktivas skidteknik, darefter hur olika feedback former
paverkar de aktivas sjalvfortroende och motivation i positiv och negativ riktning. Intervjuerna
redovisas i en sammanh&ngande text, i vissa fall dér det &r betydelsefullt for resultaten anges
det om citatet géller for en enskild tranare eller aktiv. Vid dvriga uttalanden &r det en allmén
asikt av tranare eller aktiva som géller. Efter varje tillfalle gors en kortare sammanfattning
och avslutningsvis en kortare sammanfattning av alla resultaten.

Forsasong - augusti 2007

Skidteknik

Utifran figuren nedan kan vi konstatera att tranare och aktiva upplever att alla former av
feedback har betydelse for att utveckla de aktivas skidteknik. De aktivas egen feedback
upplevs ha den storsta betydelsen fran tranare och aktiva. Feedback mellan de aktiva och
tidtagningen upplevdes vara av mindre betydelse.

Tranare Egen Mellan Video Tidtagning
Mycket
Ganska BTranare 1
mycket B Trénare 2
B LTAKtiv 1
Ganska BAktiv 2
lite B Aktiv 3
1 O Aktiv 4
Lite

Fig 1. [Saas Fee] Vilken betydelse har olika typer av feedback fo6r att utveckla de aktivas skidteknik?

| intervjun med de aktiva framgar det att de aktiva anser att tranarnas feedback hela tiden
bor jamforas med de aktivas egen for att utvecklingen skall framat. Dessutom lyft det fram att
den feedbacken som ges inte bara skall vara positiv, den bor dven vaga lyfta upp saker som
kan bli battre: “Jag vill inte bara héra masa saker som dr bra, jag vill héra saker jag kan
utveckla”. Trénarna poangterar betydelsen av att feedback bor vara individuellt anpassad.,
samt att deras feedback ar kopplat mot malsattningen: “Aterkoppla mot mdlsdttningen,
grundmdlet med dagen, da blir den verbala feedbacken ocksa vildigt viktigt”.

Bade tranare och aktiva ar 6verens om att de aktivas egen feedback har mycket stor betydelse
for att utveckla de aktivas skidteknik, dér en av tranarna uttrycker foljande:

De aktivas egen feedback, det &r den formen som ar helt avgorande tycker jag, det maste
vara den som ar den viktigaste, och Ja det ar den vi kdmpar mot i ar. Dar tror jag ocksa att
delaktigheten kommer in...kan man delge nagonting, av en inre kansla till nagon sa tror jag
att hjalpen blir dubbelt sa mycket tilloaka. Da har man ocksa startat en dialog.
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| intervjun med de aktiva framgick det att vissa aktiva har borjat arbeta mer med sin egen inre
feedback for att inte bara lyssna pa tranarnas ord och version, dar en av de aktiva uttrycker
foljande: "Jag mdste borja lyssna lite mer pd min egen feedback dn att bara lyssna pa vad
tranarna sager och gor, sa att jag verkligen far min version av feedback och sen deras, sa att
man kan mixa ihop det”.

Trénarna anser att feedback mellan de aktiva inte bara behdver handla om skidteknisk
feedback, det kan dven handla om gruppsammanhallning, om personkemin inte ar bra mellan
de aktiva kan det eventuellt paverka i negativ riktning, kanske att de aktiva tror att de
upplever sin feedback mer vérdefull &n vad den egentligen ar: ”De tror att de kan pdaverka
varandra i sjilva verket dr de sd inne i sig sjilva....de anvinder 6vningen som de sjéilva hade
nott — for att de skulle komma ur sitz problem . De aktiva har olika uppfattningar om
betydelsen av denna form av feedback, en av de aktiva upplever att den kanske ar den bésta,
eftersom de aktiva har kan dela med sig av sin egen upplevda kansla i akningen.

Tréanarnas uppfattning av video ar att det ar ett bra feedbackverktyg for att utveckla de aktivas
skidteknik, samtidigt som de papekar att det &r stor variation mellan de aktiva hur ofta och pa
vilket satt de anvénder sig av videon. De poédngterar dven att video framférallt bér anvéandas
utifran ett helhetsperspektiv, for att undvika att fastna i ett felsokande. I intervjun med de
aktiva belyses perspektivet att videon framforallt &r bra nér den visar att det har skett en
forbattring at ratt hall: "Video fir en positiv effekt dd det som syns pa videon ar annu béttre
eller dat det hall man strdvat at”.

Betydelsen av att anvéanda tidtagningen skiljer sig inom gruppen, bada tranare och aktiva
anser att den bor anvandas som ett viktigt inslag i vardagen, de anser ocksa att det kan finnas
en viss risk med att satta upp den for tidigt speciellt om den aktive jobbar pa att fa till en ny
aklinje i sin akning.
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Sjalvfortroende och motivation i positiv riktning

Utifran figuren nedan som behandlar sjalvfortroende kan vi se att tranare och aktiva graderar
alla feedbackformer som betydelsefulla for att paverka de aktivas sjalvfértroende i positiv
riktning, utom feedback mellan de aktiva.

Trénare Egen Mellan Video Tidtagning
Mycket
Ganska BTrénare 1
mycket B Tranare 2
B MO Aktiv 1
Ganska OAktiv 2
lite W AKktiv 3
1 OAktiv 4
Lite

Fig 2. [Saas Fee] Vilken betydelse kan olika typer av feedback ha for att paverka de aktivas
sjalvfortroende positivt (+)?

Andra figuren nedan om motivation sa framtrader en annan bild, har graderar tranare och
aktiva Overlag att de olika feedbackformerna har en lagre betydelse for att paverka de aktivas
motivation i positiv riktning.

Trénare Egen Mellan Video Tidtagning
Mycket
Ganska OTranare 1
mycket B Tranare 2
B COAktiv 1
Ganska B Aktiv 2
lite B Aktiv 3
s O Aktiv 4
Lite

Fig 3. [Saas Fee] Vilken betydelse kan de olika typerna av feedback ha for att pdverka de aktivas
motivation positivt (+)?

| intervjun med tranarna sa framtrader asikten om deras verbala feedback fyller en viktig
funktion i forhallande till att paverka de aktivas sjalvfortroende och motivation i positiv
riktning. Har betonas bland annat hur viktigt det &r att trdnarnas feedback stimmer 6verens
med tidtagningen for att paverka de aktivas sjalvfortroende i positiv riktning: “Jag séiger att
det ar bra, akaren kanner att det ar bra, och sedan syns det pa tidtagningen det ar ju
Nirvana, da dr vi hemma”.

Tranarna anser sig aven vara duktiga pa att paverka akarnas motivation i positiv riktning:

”De madste inte leverera resultat for mig, ddaremot skall de f.. forsoka. Det tror jag har stor
betydelse, och min betydelse dr stor for deras motivation”.
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| intervjun med de aktiva sa lyftes inte betydelsen fram av att de graderade egen feedback
som betydelsefull for att paverka deras motivation positivt, vilket de ddremot hade varderat
hogt i enkatsvaren. Tranarna upplevde att om bara de aktiva har ett bra sjalvfortroende sa
paverkar det ocksa motivationen pa ett positivt sétt.

Utifran feedback mellan akarna sa upplever tranarna att denna form har en stor betydelse for
att paverka de aktivas sjalvfortroende positivt. De anser ocksa att de aktiva bor tanka till innan
de formedlar sin feedback mellan varandra. Dessutom bor de prata med varandra nar det inte
gar sa bra vilket kan paverka motivation och sjalvfortroende i en positiv riktning:

"Kan de delge ndr det gar daligt, forklara den kdnslan gentemot en annan dkare, och fa en
bra feedback tillbaka, da kan det kanske hoja bdda tva”.

Enligt de aktiva handlar feedback mellan de aktiva om att framférallt hoja motivationen:

“Det dr klart om man fdr positiv feedback fran andra dkare sa kan det bygga pa
sjalvfortroendet, men det paverkar anda inte sa himla mycket, det &r mer motivationen, och
kéinslan”.

Tréanarna upplever att de aktivas forvantningar och instéllningar innan videogenomgangen
ofta kan paverka deras sjalvfortroende i nagon riktning: “"Kommer man ned efter en ddlig
dag...jag vill inte se den diir...videon, ta bort den, - namen vi har anda nagra ljusglimtar...dd
dr det kanske uppbyggande (for sjilvfortroendet) for det sdg inte sd illa ut”.

De aktiva tycker att videon far en positiv effekt pa sjalvfortroendet nar den anvands pa ett
positivt och konstruktivt sétt av tranarna.

Tranarna upplever att tidtagningen kan vara betydelsefull i forhallande till att paverka
sjalvfortroendet i positiv riktning. De aktiva séger att tidtagningen framforallt & motivations-
hdjande nér den visar bra tider, samtidigt som det betonas att den kan antingen stérka eller
stjalpa ett sjalvfortroende: “Det beror vilken instdillning man har, vissa dagar kanske man inte

2

kor 100 procent. Men ibland kan det vara svdrt eftersom man dr tivlingsmdnniska ocksa”.
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Sjalvfortroende och motivation i negativ riktning
| sjalvfortroendefiguren sa framtrader det att alla former av feedback upplevs har en liten
betydelse for att paverka de aktivas sjalvfortroende i negativ riktning. Forutom en av tranarna

som upplever att trdnarens feedback, de aktivas egen feedback, video och tidtagningen har en
stor betydelse.

Trénare Egen Mellan Video Tidtagning
Mycket
Ganska OTranare 1
mycket M Tranare 2
q [TAktiv 1
Ganska B Aktiv 2
lite B Aktiv 3
1 O Aktiv 4
Lite

Fig 4. [Saas Fee] Vilken betydelse kan olika typer av feedback ha for att pdverka de aktivas
sjalvfortroende negativt (-)?

| figuren nedan kan vi se att det i stort sett upptrader samma fenomen som i
sjalvfortroendefiguren ovan, att olika former av feedback upplevs ha liten betydelsen for att
paverka sjalvfortroendet i negativ riktning.

Trénare Egen Mellan Video Tidtagning
Mycket
Ganska BTrénare 1
mycket B Tranare 2
B MO Aktiv 1
Ganska OAktiv 2
lite W AKktiv 3
N O AKktiv 4
Lite

Fig 5. [Saas Fee] Vilken betydelse kan de olika typerna av feedback ha for att pdverka de
aktivas motivation negativt (-)?

| intervjun sa framtrader det inte lika tydligt som vid enkatsvaren att en av tranarna skiljer sig
i sin gradering i forhallande till de 6vriga, med att han anser att alla feedbackformer férutom
feedback mellan de aktiva har ganska stor eller stor betydelse for att paverka de aktivas
sjalvfortroende och motivation i negativ riktning.

| intervjun med de aktiva sa upplever de att det &r svart att satta ord pa hur deras egen
feedback och feedback mellan de aktiva kan paverka deras sjalvfortroende och motivation i
negativ riktning. I intervjun med tranarna sa upplever de att de aktiva emellanat pratar ned sig
sjalva och forsamrar darmed sitt sjalvfortroende och sin motivation, nar de arbetar med sin
inre feedback.
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De aktiva tycker att det framforallt ar vid traningstavlingar som tidtagningen kan upplevas
som ett stressmoment: ~Aker man ddligt och sen bekriftas det pa tiden att man dker ddligt,
da bli ju sjdlvfortroendet ocksa sdmre”. Har poéngteras &ven skillnaden mellan video och
tidtagning: ”Pd video kan man vélja lite vad man tittar pa, man kan lagga bort det negativa,
men pd tiden gdr det inte att gora det pa samma sdtt”.

Sammanfattning av forsasong augusti 2007

De aktiva lyfter fram betydelsen av att tranarens feedback bor jamféras med akarnas egen
feedback. Dessutom tycker de att tranarnas feedback framférallt bor vara positiv for att starka
deras sjalvfortroende. Trénarna poangterar betydelsen av att deras feedback bor tar avstamp
fran malsattningen.

Aktiva och tranare &r 6verens om att de aktivas egen feedback &r av stor betydelse for att de
skall utvecklas skidtekniskt, tranarna framhaller att de aktiva ibland ar duktiga pa att prata ned
sig sjalva, och darmed paverka deras sjalvfortroende pa ett negativt sétt.

Trianarna anser att processen “ténka efter fore - och att formedla” till en annan akare kan ha
positiva effekter pa sjalvfortroende och motivation. De aktiva anser att feedback mellan de
aktiva fyller sitt syfte genom att dela med sig av upplevda skidtekniska kénslor och
framforallt utifran ett motivationshdjande syfte.

Tranarna poangterar att video feedback inte far fastna i att analysera smadetaljer. De menar
ocksa att de aktivas forvantningar paverkar effekten av video. De aktiva betonar att videon
framforallt bor belysa det som har blivit battre for att den skall fa en positiv effekt pa
skidtekniken och sjalvfortroendet. Tranarna tycker att tidtagningen &r ett viktigt inslag i
vardagen. De aktiva lyfter mer fram betydelsen av att den bade kan starka och stjélpa ett
sjalvfortroende.
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Tavlingssasong - januari 2008

Under tavlingssasong anvéande jag samma fragor som vid forsasong, detta for att kunna
jamfora om tranare och aktiva nu graderade de olika formerna av feedback annorlunda &n vid
forsasong. Under tavlingssasong intervjuade jag aven tranare och aktiva om hur de upplevde
och sag pa gruppens vardeord delaktighet.

Skidteknik
| figuren nedan kan vi se att alla former av feedback forutom feedback mellan de aktiva och
tidtagningen upplevs ha en stor betydelse for att utveckla de aktivas skidteknik.

Tranare Egen Mellan Video Tidtagning
Mycket
Ganska HTranare 1
mycket B Tranare 2
J LTAKtiv 1
Ganska B Aktiv 2
lite W AKktiv 3
1 O Aktiv 4
Lite

Fig 1. [Are] Vilken betydelse har olika typer av feedback for att utveckla de aktivas
skidteknik?

| intervjun med tranarna, sa poangterar en av tranarna att hans verbala tranarfeedback inte
har lika stor betydelse nu som vid forsasong, vilket han motiverar med att vid forsasong sa
handlade mer om en uppbyggnadsfas och déarmed fick hans verbala feedback en strre plats:
"Nu borjar de ju kinna mig sd da kan man anvinda andra uttryckssdtt for att formedla det
hdr, de vet precis hur jag kommer att reagera”. De aktiva upplever att trdnarna upptréder lite
mer stressande vid deras delgivning av feedback nu &n vid forsasong. Det namns ocksa att de
vill ha feedback dven om det gar samre pa traningen, en av de aktiva sager att hon vill ha
feedback oavsett hur hon presterar, men samtidigt sager hon lite paradoxalt att hon inte vill ha
feedback om det gar for daligt: "Om jag har haft en period som jag dker ddligt sd mdste man
vdl kanske vara lite mer odmjuk, men samtidigt sa... vill jag att det ska vara ganska rakt”.
Hon namner &ven vid intervjutillfallet att hon 6nskar feedback nastan efter varje ak:

Jag vill att de ska sdga nagonting, om det blir battre eller samre, nastan efter varje ak, sa
att jag vet om jag jobbar pa rétt grej. Ibland kan jag aka omkring och tro att jag

forbattrar mig, men sa ar det ungefar samma till slut. Jag ar en sadan person som maste fa
hora... "det dr ingen skillnad”, da kanske jag tinker till lite och sd forsoker jag dnnu mer.
Jag vill garna hora nagonting efter nastan ak, snacka lite med tranarna och se om det blivit
béttre.

Tranarna anser fortfarande att de aktivas egen feedback ar av stor betydelse, de tycker ocksa
att manliga akarna ar battre pa att jobba med sin egen feedback, de forsoker hitta nya
16sningar och kdnslor medan tjejerna generellt &r mer robotaktiga” i sitt tdnkande:

"Tjejerna skulle behéva tinka mer egna losningar ndr det gdller inre feedback”.
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| intervjun med trénarna framtrader det framforallt att en av trdnarna tycker att han kan bli
battre pa att locka fram akarnas egen feedback, och inte bara fraga “Aur det kiinns ”?

Bada tranarna upplever att de aktiva jobbar mer i positivt riktning nu med sin inre feedback an
vid forsasong. De aktiva poédngterar betydelsen av att inte tdnka for mycket, inte ge sig sjalv
feedback pa alla tekniska detaljer innan aket, da 6kar bara risken att det blir kaos i huvudet:
”Jag vill veta vad jag skall géra, och sedan inte tinka pd mer det, utan bara kora, sa att jag
inte aker och tanker - att nu skall jag stréicka fram innerarmen”.

Tranarna tycker att feedback mellan de aktiva har fatt en mindre betydelse nu an vid
forsasong, nu handlar det mer om tider och om att vara bast. Pa forsasong var det en tryggare
feedback miljo. Tranarna upplever att de aktiva ar mer kénsliga pa vad de séger till varandra
nu mitt under tavlingssasong: “Framfor allt utifran banrapporter, besiktningar och tips”.

De aktiva tycker att graden av betydelse beror pa vilken av de aktiva som de far sin feedback
ifran, de betonar att vissa aktiva liknar varandra mer skidtekniskt och har en personkemi
stammer béttre. De aktiva upplever inte att denna form av feedback har fatt nagon storre eller
mindre betydelse nu an under forsésong .

Tréanarna tycker att videon nu mitt i tdvlingssasong handlar mer om att hitta positiva saker,
tidigare jobbade de mer med forandringsaspekter. Nu under tavlingssasongen anvénds den lite
mer mot att belysa taktiska saker: ”Det kan ibland vara sad att man bryter ned det hela i
taktiska grejer, vart exakt dr det man tappar si och sa mycket i banan? . De aktiva antyder
om att tranarna skall hjélpa till att begransa videotittandet emellanat, eftersom det ibland har
en tendens att bli lite for mycket.

Tranarna upplever att tidtagningen i samband med videon har fatt en storre betydelse nu &n
vid forsésong: ”Har man kommit sd hdr langt under en sdsong, sd kanske man inte kan géra
nagra radikala teknikférandringar, men ar det ett parti pa tva kappar och man tappar en halv
k&pp, da bor det ju inte vara ett generellt teknikmisstag, d& handlar det mer om en offensiv
attityd”. De aktiva har olika uppfattningar om hur de upplever tidtagningens betydelse under
tavlingssasong.
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Sjalvfortroende och motivation i positiv riktning
Enligt figuren nedan om sjalvfortroende sa framgar det att tranarens feedback och

videofeedback ar de feedbackformer som upplevs paverka de aktivas sjalvfortroende i positiv
riktning av tranare och aktiva.

Trénare Egen Mellan Video Tidtagning
Mycket
Ganska BTrénare 1
mycket B Tranare 2
B MO Aktiv 1
Ganska OAktiv 2
lite W AKktiv 3
1 OAktiv 4
Lite

Fig 2. [Are] Vilken betydelse kan olika typer av feedback ha for att paverka de aktivas
sjadlvfortroende positivt (+)?

I motivationsfiguren ar det endast de aktivas egen feedback som trénare och aktiva upplever
har betydelse i att paverka de aktivas motivation i positiv riktning, vid de 6vriga
feedbackformerna &r det ganska stor spridning bland tranarnas och de aktivas asikter.

Tranare Egen Mellan Video Tidtagning
Mycket
Ganska BTrénare 1
mycket M Tranare 2
J LTAKtiv 1
Ganska B Aktiv 2
lite B Aktiv 3
4 O Aktiv 4
Lite

Fig 3. [Are] Vilken betydelse kan de olika typerna av feedback ha for att paverka de aktivas
motivation positivt (+)?

| intervjun framtréader det att tranarna stravar efter en positiv tranarfeedback for att paverka
akarnas sjalvfortroende i positiv riktning. For att stimulera akarnas motivation pa ett positivt
sétt forsoker de undvika tekniska detaljer: “Jag dr livradd for att forsoka bryta med for
mycket tekniska detaljer ndr man dr mitt uppe i tivlingssdsongen”.

De aktiva tycker att det ar viktigt att tranarna visar sin entusiasm och sitt engagemang for att
paverka deras motivation i positiv riktning, speciellt om det gar lite tungt, det smittar av sig:
”Om trdnarna ddremot dr negativa sda smittar det av sig extra mycket”.
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Tranarna upplever att det framforallt &r resultatet som paverkar de aktivas sjalvfortroende och
motivation under tavlingssasong: “Jag vill fortfarande bibehalla att resultatet styr mycket just
nu”. Fran de aktiva framgar det att de tycker att det ar extra viktigt under tavlingssasongen att
egen feedback fokuserar pa positiva saker, for att behalla och starka sjalvfortroendet:

”Nu tinker jag @annu mer pa att vara positiv, att hitta de sma positiva bitarna, speciellt nu nar
det har gatt lite tyngre”.

Vad géller feedback mellan de aktiva, sa upplever tranarna att det kan vara lite svart mitt
under tavlingssasong att veta hur de aktiva pratar med varandra:

“man fdr ju inte samma kontakt under tavlingssdsong, vad de pratar om sinsemellan”.

De aktiva framhaller att det ar viktigare att vélja ratt samtalspartner och tidpunkt nu mitt
under tavlingssasong &n tidigare under sasongen for att kunna behalla ett bra sjalvfortroende:
”Nu dr det mer valda personer och tillfillen”.

Betydelsen av video upplevs av tranarna lika viktig nu som vid férsasong, de poangterar aven
betydelsen av hur de anvander videofeedback for att starka de aktivas sjalvfortroende och
motivation. Om det gar lite saimre namner de aktiva att det kan vara positivt att plocka fram
tidigare bra ak fran videon for att hoja sjalvfortroendet i skidakningen, det kan &ven vara
motiverande att se nagon annan i laget som aker bra.

Tranarna anser precis som i enkatsvaren att tidtagningen har stor betydelse i att paverka
sjalvfortroende och motivation mitt under tavlingssasong i positiv riktning.

De aktiva anser precis som enkatsvaren att varken video eller tidtagning paverkar
motivationen ndmnvart i en positiv riktning.
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Sjalvfortroende och motivation i negativ riktning

| sjalvfortroendefiguren sa framtrader det att videofeedback ar den feedbacks form som bade
tranare och aktiva ar dverens om inte har nagon stor betydelse for att paverka de aktivas
sjalvfortroende i negativ riktning.

Trénare Egen Mellan Video Tidtagning

Mycket
Ganska BTrénare 1
mycket B Tranare 2
B MO Aktiv 1
Ganska BAktiv 2
lite B Aktiv 3
-+ OAktiv 4
Lite

Fig 4. [Are] Vilken betydelse kan olika typer av feedback ha for att paverka de aktivas
sjalvfortroende negativt (-)?

I motivationsfiguren ar det endast en av tranarna och en av de aktiva som upplever att de
aktivas egen feedback har betydelse for att paverka de aktivas motivation i negativ riktning,
de 6vriga feedbacks - formerna upplevs inte ha nagon betydelse.

Tranare Egen Mellan Video Tidtagning
Mycket
Ganska BTrénare 1
mycket M Tranare 2
J LTAKtiv 1
Ganska B Aktiv 2
lite B Aktiv 3
4 O Aktiv 4
Lite

Fig 5. [Are] Vilken betydelse kan de olika typerna av feedback ha for att paverka de aktivas
motivation negativt (-)?

| Intervjun med tranarna framhédvdes betydelsen av att deras tranarfeedback inte bor
fokusera for mycket pa skidtekniska detaljer mitt under tavlingssasong, vilket kan forvirra och
paverka sjalvfortroende och motivation pa ett negativt satt:

Jag ar livradd i att anvanda for mycket skidtekniska detaljer nar man &ar mitt uppe i
tavlingssasong, jag vill hela tiden forsoka hitta drivkraften i att aka fort, det kan var mer
taktiska saker, mer motivationshdjande faktorer istallet for att fastna pa att gora si eller sa
med armen...det har de sd mycket i ryggsdcken redan”.

De aktiva upplever att negativa och sura tranare smittar av sig starkare och mer negativt &n
vad en positiv trénare kan formedla i positiva effekter.
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Gar skidakningen daligt sa tycker de aktiva att deras egen feedback ibland kan paverka
sjalvfortroende och motivation i en negativ riktning: “Ndr man dr bra, da dr man ganska nojd
och glad och da kénns allting sa enkelt, men det &r nér de har negativa tankarna kommer
som... till exempel om man har kort ur mycket sd kan det komma... man far inte kéra ur eller
att man ser sig sjdlv ramla, och sdadana saker”.

Trénarna anser att sjalvfortroende och motivation hénger tatt samman: “Har du ett daligt
sjalvfortroende sa mdste du ocksd ha hjdlp med motivationen”.

Vad géller feedback mellan de aktiva, sa upplever de aktiva att denna feedbackform inte
paverkar sjalvfortroendet och motivationen namnvart i negativ riktning, forutom om det gar
samre, da upplevs det kunna hjalpa sjalvfortroendet och motivationen genom att prata med en
av de aktiva. Trénarna tycker att det viktigt att de aktiva kan delge varandra feedback vid
tunga stunder, speciellt under tavlingssasong:

"Kan de delge ndir det gdr ddligt, forklara den kéinslan gentemot en annan akare, och fa en
bra feedback tillbaka, da kan det héja bdda tva”.

Tranare och aktiva ar Overens om att videon Overlag inte paverkar sjalvfortroendet och
motivationen i en negativ riktning. Vad galler tidtagningen s& anser tranarna att det skiljer
sig ganska mycket mellan de aktiva hur de anvander den i forhallande till att paverka deras
sjélvfortroende och motivation: "En dkare som inte dr helt pa banan upplever oftast att
tidtagningen kan vara en negativ stressfaktor”. Tranarna upplever dock att tidtagningen mitt i
tavlingssasong har en tendens att paverka sjalvfortroendet pa ett negativt satt. Vad galler
motivationen, sa anser de aktiva att tidtagningen inte kan paverka motivationen namnvart i
negativ riktning: “Jag tycker inte att klockan kan paverka motivationen negativt, det maste
man ha i grunden, men sjdlvfortroendet dr ju mer...svart och vitt”.

Ordet delaktighet

Under tavlingssdsong diskuterades dven begreppet delaktighet. Tranarna sager att ordet
delaktighet &r ett vardeord for gruppen och deras verksamhet. De aktiva far mojligheten att
var med att skapa sina egna planer (i en storre utstrackning an tidigare). Utifran olika former
av feedback sa upplever tranarna att tidtagningen bidrar minst vad géller delaktighet. En av
trinarna anser att delaktighet ibland kan leda till en “polsk riksdag” och en form av
skendemokrati: “Alla skall/maste sdga sitt, utan egentligen att ha inflytande. Det kan t.ex.
vara ekonomiska ramar som bestammer hur mycket akarna kan vara delaktiga i beslut”.

De aktiva upplever att begreppet delaktighet bland annat betyder att de aktiva och tréanare
tillsammans kommer fram till gemensamma mal:

Min egen feedback och tranarens feedback, maste ju samarbeta. Vad jag kanner sjalv, det
jag kanner att jag borde forbattra, som jag kanske tanker pa sjalv och det som de sager till
mig, det ar det som vi maste kunna diskutera. Mellan akarna ar det ocksa delaktighet, fast i
mindre grad &n med tréanarna.

De aktiva poéngterar dven betydelsen av att de sjélva &r delaktiga i sin egen utveckling:

"Att man dr delaktig...t.ex. infor ett trdningspass dd trdnaren kanske fragar... vad vill du
trdna for slags bana idag? Vad dr ditt mal? ... “jag vill fa mer tempo”, sd att man inte bara
kommer dit och sa dr det en slalombana som dr jdtterund med jdttelanga avstand”.
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Sammanfattning av tavlingssasong januari 2008
De fenomen som framforallt gestaltade sig under tavlingssasongen och som skiljer sig i
forhallande till férsasong ar foljande:

En av tranarna upplevde att hans feedback inte har lika stor betydelse nu som under
forsasong. De aktiva lyfter fram betydelsen av att vara extra positiv med sig sjalv under
tavlingssasong for att starka sjalvfortroende och motivation. Samt att de 6nskar kontinuerlig
feedback fran tranarna oavsett hur det gar. De namner ocksa hur viktigt det ar att tranarna ar
allmant positiva, eftersom en positiv tranare smittar av sig och betyder extra mycket under
tavlingssasong. Tranarna upplever att de aktivas egen feedback ibland &r for “robotaktig”,
tjejerna borde lara sig mer fran killarnas stt att tanka, att vaga hitta nya satt att tdnka och I6sa
uppgifter pa.

Under tavlingssasong upplever bade tranarna och de aktiva att det ar mer kansloladdat i
feedbacken mellan de aktiva, det blir nu mer betydelsefullt vem som delger och vid val av
tidpunkt. De aktiva upplever dock inte att feedback mellan varandra kan paverka deras
motivation i negativ riktning. Tranarna framhaller att det ar viktigt att de aktiva dven ger
feedback till varandra vid tunga stunder.

Tranarna anser att det ar extra viktigt under tavlingssasong att fokusera pa positiva saker vid
video feedback, de upplever ocksa att det ar betydelsefullt i hur de anvéander videotittandet
under tavlingssasong for att hoja sjalvfortroendet och motivationen. Vilket bland annat
handlar om att fokusera mer pa taktiska an skidtekniska l6sningar.

De aktiva upplever att det kan bli for mycket videotittande emellanat, de tycker ocksa att det
ar positivt att se pa tidigare bra videoupptag.

Trénarna upplever att tidtagningen har en storre betydelse under tavlingsséasongen i
forhallande till att paverka sjalvfortroende och motivation i positiv riktning. De papekar ocksa
att under tavlingssasong sa anvands tidtagningen mer i samrad med videon.

De aktiva upplever att tidtagningen har stdrre betydelse under tavlingssédsong i bemarkelsen
att paverka deras sjalvfortroende i positiv riktning.

Bade tranarna och de aktiva ar medvetna om att begreppet delaktighet &r ett vardeord for
verksamheten, har betonas olika aspekter vad ordet delaktighet innebér i handling och
tillampning fran de aktiva och tranarna. En av tranarna upplever att delaktighet ibland kan
leda till en viss ’skendemokrati”.
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Efter tavlingssasong - maj 2008

Vid tillfalle tre (efter tavlingssasong) anvandes samma fragor som under forsasong och
tavlingssasong. Forutom dessa fragor sa anvande jag mig dven av nagra nya intervjufragor.
De skulle dven uttrycka sig om de 6nskade mer eller mindre av nagon form av feedback i
framtiden, samt hur de 6nskade utveckla olika former av feedback i framtiden.

Skidteknik

| figuren nedan kan vi konstatera att i stort sett samma fenomen gestaltar sig som under
tavlingssasong. Tranare och aktiva upplever alla former av feedback har stor betydelse for att
utveckla de aktivas skidteknik, férutom feedback mellan de aktiva och tidtagningen.

Trénare Egen Mellan Video Tidtagning
Mycket
Ganska B Tranare 1
mycket B Tranare 2
B MO Aktiv 1
Ganska OAktiv 2
lite W AKktiv 3
-+ OAktiv 4
Lite

Fig 1. [Juvas] Vilken betydelse har olika typer av feedback for att utveckla de aktivas
skidteknik?

| intervjun med tranarna framtrader det att en av tranarna upplever att hans tranarfeedback
har fatt en annan roll nu efter tavlingssasong for att utveckla de aktivas skidteknik:

“Jag stryper ju deras egen inre feedback genom att ga pa dem direkt innan de hunnit
reflektera”. De aktiva anser att trénarens feedback fortfarande &r av betydelse, samtidigt som
de lyfter fram majligheten till att utveckla tranarens feedback i samsprak med deras egen
feedback: “Det dr ganska viktigt att de anvinds tillsammans, man kan ju dka omkring och
tycka att man aker jattebra. Jag tror att tillsammans med min egen feedback kan det starka

’

vdldigt mycket, det dr balansen”.

Tréanarna och de aktiva upplever att de aktivas egen feedback fortfarande &r den feedbackform
som har storst betydelse i forhallande till att utveckla de aktivas skidteknik:

“Det dr dter igen tron dig sjdlv, den egna feedbacken, tron pd den kdnslan, sen dr ju
tidtagningen den form som fortsatt ger mest kick”. De aktiva belyser betydelsen och
utvecklingsmojligheten i att deras egen feedback bor synkas ihop med de dvriga
feedbackformerna i framtiden.

| intervju med tranarna upplever de att feedback mellan akarna har en storre betydelse nu &n
under forsédsong och tavlingssasong, vilket dock inte syns i deras enkéatsvar:

”Niir det giiller feedback mellan akarna sa har jag andrat uppfattning, det har val hant
ndgonting under vigen som gor att jag skulle vilja se mer av feedbacken mellan dkarna”.

Tranarna poangterar att de dnskar utveckla miljon for att kunna ge och ta emot feedback i
framtiden: “"Man kanske inte behéver gora sd att de som har det svarast att kommunicera
med varandra dr tillsammans, om x....och x...kommer bra overens sd dr det kanske dom som
skall diskutera och ge varandra feedback istdllet” .
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De aktiva upplever inte att feedback mellan varandra har ndgon markant skillnad i betydelse
nu &n vid de tidigare tillfallena.

Tréanarna upplever att videon fortfarande ar betydelsefull, &ven om de anser att den anvands
for mycket ibland: “Den dr ju bra men... det blir ju att man forlitar sig nastan lite for mycket
pa den, och kanske for lite pa de aktivas egen feedback och fingertoppskanslan, kanslan av
hur det kinns att dka, det konkreta..”.

Tranarna menar ocksa att om den anvands lite mer sparsamt kanske det kan stimulera och
aktivera de aktivas egen feedback i en hdgre grad &n tidigare: "Om man kér for mycket video
tinker de kanske inte efter riktigt utan...jag ser resultatet pd video, och jag tror att man
liksom sldpper tankesdttet for akaren att skapa egna bilder”.

Trénarna upplever att tidtagningen har i stort sett samma betydelse nu som tidigare under
forsasong och tavlingssasong i forhallande till att utveckla de aktivas skidteknik.
De aktiva upplever att anvadndandet av tidtagningen kan utvecklas i framtiden:

Tidtagningen kan ju ibland géras sa att man har olika former av tidtagning, man kan t. ex
trana starter eller sa tranar man de sista kapparna for att fa se hur mycket energi man har
kvar i slutet, och sddana saker, men nu dir det aldrig sd att... "NU ska vi trana pa just det
har formen av tidtagning.
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Sjalvfortroende och motivation i positiv riktning

| figuren nedan framtrader det att tranarens feedback och de aktivas egen feedback ar de
feedbacks former som alla tranare och aktiva fortfarande upplever vara av betydelse for att
paverka de aktivas sjalvfortroende i positiv riktning.

Trénare Egen Mellan Video Tidtagning
Mycket
Ganska BTrénare 1
mycket B Tranare 2
B MO Aktiv 1
Ganska OAktiv 2
lite W AKktiv 3
1 OAktiv 4
Lite

Fig 2. [Juvas] Vilken betydelse kan olika typer av feedback ha for att paverka de aktivas
sjadlvfortroende positivt (+)?

I motivationsfiguren nedan kan vi se att video och de aktivas egen feedback &r de former av
feedback som graderas som betydelsefulla i forhallande till att paverka de aktivas motivation i
positiv riktning.

Tranare Egen Mellan Video Tidtagning
Mycket
Ganska BTrénare 1
mycket M Tranare 2
J LTAKtiv 1
Ganska B Aktiv 2
lite B Aktiv 3
4 O Aktiv 4
Lite

Fig 3. [Juvas] Vilken betydelse kan de olika typerna av feedback ha fér att paverka de
aktivas motivation positivt (+)?

| tranarintervjun sa framtrader det att tranarna ar Gverens att deras tranarfeedback bor
utvecklas i framtiden for att paverka de aktivas sjalvfortroende i positiv riktning. | framtiden
bor tranarnas feedback hela stimmas av pa ett béattre satt med de aktivas feedback och
upplevelser. I intervjun med de aktiva poangteras betydelsen av att tranarnas feedback bor
vara positiv for att paverka de aktivas sjalvfortroende positivt. Samtidigt bor deras
tranarfeedback inte vara for positiv heller: “Jag tycker inte om ndr trinaren dr dverpositiv
hela tiden heller, det galler att man har balans dar, och kunna ta det de sager pa ratt satt, att
kunna tinka sjdlv”.
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Tranarna upplever att vissa av de aktiva har nu efter tavlingssasong fatt en battre kontakt med
deras egen feedback och kan darmed paverka deras sjalvfortroende och motivation pa ett mer
konstruktivt och positivt satt:

Jag pratade med en akare, hon kunde verkligen delge saker som inte fungerade och varfor
det inte fungerade... ’jag maste gd den hdr viigen for att det ska fungera”, hon har forsokt
skapa en egen losning, som hon tror pa. Da kan man som tranare jobba framat mot ett givet
mal och pa sa satt s& far man ocksa motivation och sjalvfértroende, bade hos akare och
tranare.

De aktiva framhaller att deras egen feedback fortfarande ar den starkaste, de framhaller ocksa
att den bor utvecklas mer i framtiden: “Ar ens egen feedback positiv da dr det superlitt att fa
ett bra sjalvfortroende, men dr man inte positiv da kan det stjilpa en”.

Vad géller feedback mellan de aktiva sa upplever framférallt en av de aktiva att hon 6nskar
att denna form utvecklas infor framtiden: Vi har inte sd mycket feedback mellan dkarna
tyvéirr”. Det framtrader ocksa att de aktiva upplever att denna form av feedback bor vara
spontan for att fa effekt, annars blir det krystat och da blir det inte trovardigt. Utifran
tranarintervjun framtréder inga tydliga kommentarer kring feedback mellan de aktiva och hur
tranarna upplever att denna feedbackform paverkar de aktivas sjalvfortroende och motivation
I positiv riktning.

Bade aktiva och tranare upplever att tidtagningen och videon bor utvecklas i framtiden, och
dessa feedbackformer anvands pa ett sadant satt att det stimulerar till ett positivt
sjalvfortroende och motivation. De aktiva anser att tidtagningen och videon kan anvéndas lite
mer varierat, utifran de aktivas olika behov och mal i framtiden. Vilket i sin tur borde gynna
de aktivas sjalvfortroende pa ett positivt sétt: “Jag vet att det dir ett verktyg som jag fir
anvanda om jag vill och det ar bra om den star dar, men samtidigt tror jag att man ibland
kan anvinda den lite smartare, och for lite andra grejer”.
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Sjalvfortroende och motivation i negativ riktning

| sjalvfortroendefiguren nedan kan vi konstatera feedback mellan de aktiva ar den enda form
av feedback dér tranare och aktiva ar helt Overens. De &r Gverens om att den har en liten
betydelse for att paverka de aktivas sjalvfortroende i negativ riktning.

Trénare Egen Mellan Video Tidtagning
Mycket
Ganska BTrénare 1
mycket B Tranare 2
B MO Aktiv 1
Ganska OAktiv 2
lite W AKktiv 3
1 OAktiv 4
Lite

Fig 4. [Juvas] Vilken betydelse kan olika typer av feedback ha for att paverka de aktivas
sjalvfortroende negativt (-)?

I motivationsfiguren nedan kan vi se att tranare och aktiva upplever att alla former av
feedback har en liten betydelse i forhallande till paverka de aktivas motivation i en negativ
riktning, forutom de aktivas egen feedback och feedback mellan de aktiva.

Tranare Egen Mellan Video Tidtagning
Mycket
Ganska BTrénare 1
mycket M Tranare 2
J LTAKtiv 1
Ganska B Aktiv 2
lite B Aktiv 3
4 O Aktiv 4
Lite

Fig 5. [Juvas] Vilken betydelse kan de olika typerna av feedback ha fér att paverka de
aktivas motivation negativt (-)?

| intervjun med trénarna framtréder det att en av trdnarna anser att hans tranarfeedback bor
tonas ned ytterligare i framtiden for att detta inte skall paverka och lagga lock pa de aktivas
egen drivkraft och initiativformaga. Vilket i nasta led framforallt kan paverka sjalvfortroendet
i en negativ riktning. Bade aktiva och tranare upplever att denna form inte paverkar
motivationen pa ett negativt satt.

En av tranarna papekar betydelsen av att tranarens feedback maste vara érlig och
konkretiserande for att de aktiva skall kunna bearbeta och jamfora den med sin egen
feedback, annars gar det pa ett forlorat fortroende och risken dkar for att det blir en negativ
effekt pa sjalvfortroendet:
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Det ar ju livsfarligt att séga saker och ting som &r bra om det egentligen inte &r bra, da
tappar de fortroende, de vill ha arlighet. Darfor ar det ocksa viktigt att konkretisera vad
som dr bra....inte bara sdga att det ddr var bra, fast egentligen var det kanske bara de fyra
sista képparna jag menade.

| intervjun med tranarna och de aktiva sa framtrader det att de dnskar utveckla och arbeta mer
med feedback mellan de aktiva i framtiden. En av de aktiva papekade att feedback mellan de
aktiva bor ske spontant och arligt annars saknar den trovérdighet, vilket i sin tur kan leda till
att sjalvfortroende och motivation paverkas i negativ riktning.

Tréanarna upplever att videon fortfarande har liten betydelse i forhallande till att paverka de
aktivas motivation i negativ riktning. Nu efter tavlingssdsong upptéckte tranarna att videon i
vissa fall kan paverka de aktivas motivation i negativ riktning:

Nar du har gjort ndgot riktigt bra, sa syns inte det pa videon. Likasa nar du har gjort nagot
riktigt daligt sd syns inte det pad videon, allting blir ... du kan ha en kdnsla av att det dr
varldens basta akning, men det ser ungefar ut som vanligt. En riktigt rutten dag kan se
ganska okej ut, sedan gar du in och kollar pd video och sd...f, det ser ut som vanligt, det

ar inte sa revolutionerande, det kan drapa motivationen.

Efter tavlingssasong sa framtrader det inga tydliga asikter om att tranarna och de aktiva
upplever att tidtagningen paverkar de aktivas sjalvfortroende och motivation i negativ
riktning. De aktiva ger dock forslag pa att tidtagningen bor kunna anvandas mer utifran ett
individanpassat perspektiv.

Sammanfattning efter tavlingssasong maj 2008

Framforallt en av trdnarna betonar att han dénskar minska ned sin verbala tranarfeedback i
framtiden, detta for att ge mer utrymme for de aktivas egen feedback.

De aktiva anser att tranarens feedback framforallt blir betydelsefull nar den sker i ett bra
samspel med deras egen feedback.

Trénarna anser att de aktiva som medvetet jobbar med sin egen feedback har stérre mojlighet
att paverka deras sjalvfortroende och motivation pa ett positivt och konstruktivt satt, detta ar
en formaga som tranarna onska utveckla i framtiden. Detta understryks ytterligare genom att
de aktiva anser att det kravs en positiv egen feedback for att det skall hjalpa sjalvfortroendet.

Tranarna upplever att feedback mellan akarna har fatt en djupare och mer betydelsefull roll nu
an vid de tidigare tillfallena under séasongen, detta ar ocksa en feedbackform de 6nskar
utveckla och lagga mer vikt vid i framtiden.

Bada tranarna upplever att videons betydelse har minskat nagot efter tavlingssasong,
framforallt en av tranarna tycker att den ibland kan verka negativt i férhallande till
motivationen. De aktiva betonar att det bor finnas mojligheter for att invidanpassa och att
utveckla anvéndandet av tidtagningen i framtiden.
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Sammanfattning av forsasong, tavlingssasong och efter tavlingssasong

Studien har genomforts vid tre tillfallen under en hel sdsong. En del former av feedback har
haft ssmma betydelse under hela aret, medan andra feedbackformer har skiftat i betydelse i
stort sett vid varje tillfalle under hela sasongen. Asikterna har varierat mellan tranarna, mellan
de aktiva samt mellan tranare och de aktiva. Overlag visar studien att alla feedbackformer
paverkar utvecklingen av de aktivas skidteknik, samt de aktivas sjalvfortroende och
motivation i positiv riktning under hela sdsongen.

Aktiva och tranare har varit helt éverens om att de aktivas egen feedback ar den feedbackform
av som har haft storst betydelse under hela aret for att utveckla de aktivas skidteknik, samt for
att paverka deras sjalvfortroende i positiv riktning. Feedback mellan de aktiva ar den
feedbackform som ansags ha haft minst betydelse for att utveckla de aktivas skidteknik, och
for att paverka deras sjalvfortroende i positiv riktning. Tidtagningen upplevdes ha haft storst
betydelse under forsasong och tavlingssasong, for att ha nadgot mindre betydelse efter
tavlingsséasong.

Utifran alla former av feedback och dess paverkan pa sjalvfortroende och motivation under en
sésong, kan vi urskilja féljande monster: De aktivas egen feedback och trédnarnas feedback
upplevdes ha haft storst betydelse for att paverka de aktivas sjalvfortroende i positiv riktning.
Dar feedback mellan de aktiva ansags ha haft den minsta betydelsen. Alla feedbackformer
upplevdes ha haft en liten betydelse for att paverka sjalvfortroendet och motivationen i
negativ riktning. Férutom en av tranarna som upplevde att tidtagningen kunde inverka
negativt pa de aktivas sjalvfortroende under hela sdsongen. Samma tranare upplevde dven att
de aktivas egen feedback, videon och tidtagningen kunde inverka negativt pa de aktivas
motivation under forsésong.

Asikterna mellan tranarna och mellan de aktiva gick mest isér i hur de graderade
tidtagningens betydelse. Utifran tranarnas perspektiv handlade det om att de hade olika asikter
om hur denna form paverkade de aktivas sjalvfortroende negativt. De aktiva hade olika asikter
om hur tidtagningen paverkade deras sjalvfortroende och motivation i positiv riktning. Under
tavlingssasong ansag en av de aktiva att tidtagningen hade mycket mindre betydelse for att
paverka sjalvfortroendet och motivationen i positiv riktning an vad de Gvriga aktiva upplevde.

Framforallt tidtagningen och feedback mellan de aktiva var de tva feedbackformer som
tranarna och de aktiva 6nskade utveckla i framtiden.
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5. DISKUSSION OCH ANALYS

Metoddiskussion

Att jag var val bekant med undersdkningsgruppen har jag upplevt som en fordel. Det har
bland annat underlattat bearbetning och tolkning av resultaten genom att jag kunde tolka och
forsta gruppens “alpina sprdk”’. Undersokningsmiljon anser jag var trygg och 6ppen. Det
fanns utrymme for att stélla "obekvéma foljdfragor” i intervjuerna utan att det kdndes konstlat
eller pafluget. Bell (1999) menar att i vilken utstrackning resultat kan bidra med
generaliseringseffekter till andra situationer & mangt och mycket beroende pa i vilken
utstrackning resultaten kan sammanliknas med andra liknande situationer, saval kvinnliga
som manliga utdvare. Som utgangspunkt ar jag 6verens med Schon (1983) om att varje
situation i sig ar unik, men trots detta sa anser jag att studien kan bidra till diskussioner for
andra prestationsinriktade grupper. For att underlatta for lasaren har jag strévat efter att
anvanda ett tydligt och anvandbart sprak med forhoppningar om att detta skall underlatta
tillampningseffekten av studiens resultat. Min roll i studien kan ha bidraget till att gruppen i
storre utstrackning an tidigare har borjat ifragasatta och reflektera 6ver vilken betydelse olika
former av feedback har for att paverka de aktivas sjalvfortroende och motivation, och for att
utveckla de aktivas skidteknik/prestation. Vilket jag anser ar en del av forklaringen till att
resultaten i studien ocksa har skiftat under resans gang.

En av malséttningarna med intervjuerna var att de skulle genomforas under s likartade
forhallanden och omstandigheter som majligt. Enligt Bell (1999) ar tillforlitlighet ett matt pa i
vilken utstrackning ett tillvagagangssatt ger samma resultat vid olika tillfallen under lika
omstandigheter. Aven om jag stravade efter likartade ramvillkor vid intervjuerna sé var jag
ocksa medveten om att olika sinnesstamningar (attityder till frigorna) och andra
omstandigheter kan ha paverkat svarsalternativen, och darmed till i viss man paverkat
studiens reliabilitet (tillforlitlighet) och validitet (giltighet).

Slutligen vill jag gora nagra kommentarer kring utformningen av enkéaterna. Anledningen till
att enkiterna var utformade med enbart fyra svarsalternativ var att ”patvinga” tranarna och de
aktiva till att tydligt valja ett svarsalternativ. Konsekvensen av detta val, kan innebara att sma
variationer i svaren (en gradering) kan eventuellt gestalta sig och tolkas som stora skillnader,
men som i sjalva verket inte behéver vara sa stora. Darfor har jag i resultatredovisningen
framforallt uppmarksammat svar dar det skiljer mer an tva graderingar mellan svaren.

| de efterféljande rubrikerna diskuteras och analyseras studiens resultat utifran begreppen:
larande, reflektion och feedback, men &ven hur olika former av feedback kan tankas paverka
sjalvfortroende, motivation och utvecklandet av de aktivas skidteknik, och vad detta kan ha
for betydelse for prestationer utifran ett kortare och langre tidsperspektiv. Avslutningsvis
presenteras nagra tankar och forslag pa forskning for framtiden.
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Feedback och elitkultur

Som jag skrev i inledningen i arbetet sa har tidigare forskning inom feedback efterfragat en
mer heltdckande och longitudinell studie d&r laroprocessen undersoks och involveras i en
storre utstrackning &n vad som gjorts tidigare (Hattie & Timperley, 2007; Kluger & De Nishi,
1996). Denna studie har genomforts under en sdsong, den belyser helheten genom att den
beaktar flera aspekter i vilken betydelse olika former av feedback kan tankas paverka de
aktivas sjalvfortroende och motivation och for att utveckla de aktivas skidteknik och
prestation. | intervjuerna sa framgar det att tranarna ofta énskar anvanda feedback utifran ett
visst syfte, men i handling sa &r det inte alltid det sker forenligt med dess syfte. Chelladurai
(1999) menar att tranarens handlande paverkas av den aktuella kulturen och de aktivas
malsdttningar och behov. Till vilken grad trdnaren har/tar utrymme” for att agera enligt sina
kunskaper, sin erfarenhet, och malsattning ar bland annat beroende av tranarens status och
dennes férmaga att paverka med sin syn gentemot kulturens och de aktivas mal och
kunskaper. I elitidrott handlar det om att prestera. Sponsorer kriver hela tiden resultat "har
och nu”. Dessa yttre paverkningskrafter kan emellanat bidra till att begrinsa de aktivas
mojligheter till langsiktig prestationsutveckling. Kanner sig tranaren inlast i ett kulturellt
monster dar ord och varderingar inte ar lika med handlingar, kan det ocksa betyda att
anvandandet av feedback inte anvands enligt véarderingar och ord.

Olika former av feedback och dess betydelser

Resultaten fran studien visar att tranare och aktiva omvarderar betydelsen av olika
feedbackformer under sasongen. Till viss del kan det bero pa att studien har genomforts under
en hel sésong, dar tranare och aktiva har stimulerats till att stanna upp for att reflektera dver
olika feedbackformers betydelse. Enligt Schén (1983) handlar reflektion bland annat om att
reflektera utifran feedbackens syfte, och vilka effekter som uppstar utifran syftet?

I handling kan det innebéra foljande scenario: Tranarens syfte kan vara att anvanda positiv
feedback for att starka ett sjalvfortroende, men det ar inte sékert att formedlad feedback alltid
ger 6nskad effekt utifran dess syfte. Darfor ar det alltid betydelsefullt att reflektera Gver
feedbackens effekt. En annan forklaring till att betydelsen av olika feedbackformer har
varierat under sasong ar att det kan rada olika behov av feedback under sasongen. Under
forsdsong och tavlingssasong har de aktiva stora prestationskrav, vilket i sin tur stéller extra
krav pa att feedbackformerna bor formedla en mer samstammighet i sin feedback for att de
aktiva skall behalla ett starkt sjalvfortroende. Om t. ex videon ger 6nskvéard feedback, men
inte tidtagningen, sa kan detta paverka sjalvfortroende och prestation i storre utstrackning
under forsasong och tavlingssasong an efter tavlingssasong. Efter tavlingssasong rader det
éverlag en storre acceptans i att utvecklas langsiktigt, vilket betyder att skidtekniska
“misstag” tillats i storre utstrdckning. Tidtagningen har ddrmed inte lika avgdrande roll vid
utvecklandet av skidtekniken efter tavlingssasong. Ytterligare en forklaring till att olika
feedbackformer har omvérderats under sasongen ar att det kan rada olika individuella behov,
som in sin tur resulterar i att de aktiva &r mer eller mindre mottagliga for olika
feedbackformer under sdsongen. Om en aktiv k&nner sig otrygg i sin skidteknik &r hon
troligtvis mer mottaglig for en feedbackform som starker hennes trygghet, &n en feedback-
som utmanar hennes trygghet. | handling kan detta innebdra att tidtagningen kanske upplevs
som ett storre hot for tryggheten i forhallande till vad en positiv tranarfeedback lyckas
formedla i trygghet. Men samtidigt beror det ocksa pa hur tidtagningen anvands for att starka
tryggheten. Enligt Maslow bor manniskor forst och framst kanna sig trygga for att darefter na
sjélvrealisering och optimal utvecklingspotential (Imsen, 2000).
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Vilken betydelse olika feedbackformer har haft for att paverka sjalvfortroende och motivation
och for att utveckla de aktivas skidteknik under en sdsong visar sig vara en ganska komplex
fraga. Det &r intressant att notera att betydelsen av olika former av feedback har skiftat mellan
tranarna, mellan de aktiva, samt mellan tranarna och de aktiva under sasongen. Att asikterna
kring feedbackformernas betydelse har varierat behover dock inte innebara nagot negativt for
prestationen. Det centrala bor dock vara att tranare och aktiva &r 6verens om att den form av
feedback som anvands, anvands utifran ett gemensamt syfte mellan tranare och aktiva.

Vilket utvarderas genom att feedback ges pa den givna feedbacken. Dessutom bor det aven i
nasta fas ske en reflektion och utvérdering av feedbackens effekt hur det gestaltar sig i ett
handlande. Genom att kontinuerligt lara sig att reflektera dver effekten av delgiven feedback,
Okar troligtvis fardigheten i att &ven kunna reflektera mitt uppe i ett handlande, vilket Schon
(1983) beskriver som: "Reflection in action”.

Tranarnas och de aktivas egen feedback

Vi kan konstatera att de aktivas egen feedback var den feedbackform som ansags ha storst
betydelse for att paverka sjalvfortroendet i positiv riktning och for att utveckla de aktivas
skidteknik. Forskare menar att egen feedback stimulerar till inre motivationen, som i sin tur
Okar medvetenheten och 6kat intresse for laroprocessen (Schmidt & Wrisberg, 2000; Magill.
1998; Rose.1997; Gallwey.1975). Vad sager da resultaten i forhallande till larande och
reflektion? En av trdnarna upplevde att han inte gav tillrackligt med utrymme till de aktiva nar
de skulle arbeta med sin egen feedback: “Jag stryper ju deras egen inre feedback genom att
gd pd dem direkt innan de hunnit reflektera”. Detta resulterade i att han stravade efter att bli
en mer lyssnande (avvaktande) coach efter tavlingssasong. De aktiva menar att deras egen
feedback utnyttjas bast nér den sker i dialog med tranarens feedback. Egen feedback som inte
jamfors med tranarens asikter kan det latt skapa en osakerhet, vilket dven Dale (1989)
poangterar i sin forskning. En reflektion bor ocksa innefatta ett kritiskt forhallningssatt till
egen kunskap, erfarenheter men &ven till andras teorier och kunskaper. Det kraver en 6ppen
dialog mellan trénare och aktiva, dar man inte bara reflekterar éver vad som &r gjort, utan
ocksa varfor man gor det man gor. Schon (1983) pratar om att bygga upp en stor repertoar,
vilket jag uppfattar som en viss skillnad i férhdllande till att ’ha stor erfarenhet”.

Erfarenhet behdver inte automatiskt betyda att det har skett en reflektion och utveckling,
manga ars erfarenhet utan medverkan av reflektion kan dven betyda att ett och samma
beteendemonster bara har reproduceras i manga ar. En stor repertoar betyder daremot att varje
situation behandlas som unik, och déar reflektionen ar en central aspekt. Att de aktiva blev
osakra nar tranaren intog en mer avvaktande roll, tycker jag till viss del visar pa
komplexiteten med anvandandet av feedback. En etablerad feedbackkultur skapar
forvantningar och paverkar vad som forvantas i beteende och feedback. Darmed kan vi ocksa
konstatera att egen feedback automatiskt inte behdver stimulera till 6kad medvetenhet, inre
motivation och ett mer livslangt larande. Egen feedback kan dven resultera i en viss osakerhet
om den inte “guidas” av ndgon eller ndgot. Darfor bor det vara viktigt att bade tranare och
aktiva ar inforstadda i hur kulturen (tranare och aktiva) énskar arbetar med egen feedback,
likaval som andra former av feedback. Férankrad malsattning skapar gemensamma
forvantningar som i sin tur 6kar mojligheten for att uppna en 6nskad effekt, vilket dven
Kouzes & Posner (2007) betonar i sin forskning.
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Resultaten i studien visar att under tavlingssasong anvénder de aktiva sin egen feedback
framforallt i syfte att starka sjalvfortroendet i positiv riktning: ”Nu under tdvlingssdsong
tanker jag &nnu mer pa att vara positiv, att hitta de sma positiva bitarna, speciellt nu nar det
har gidtt lite tyngre ett tag”. | intervjuerna med tranarna framgar det daremot att vissa av de
aktiva har tendenser att ”prata ned sig sjdlva” och darmed sanka sitt sjalvfortroende.
Forskning betonar att positiv feedback ofta starker ett sjalvfortroende, men daremot séllan till
en utvecklings process (Audia & Locke, 2003). Men kan inte en positiv feedback innehalla
konstruktiva feedbackforslag? Likaval som en konstruktiv feedback borde kunna vara positiv?
Jag pastar att positiv feedback borde kunna innehalla konstruktiva forslag till utveckling. Det
centrala torde vara vad mottagaren verkligen upplever som positiv och konstruktiv feedback.
Deci & Ryan (2000) menar att feedback som ger en kénsla av egen kompetens dven
stimulerar till inre motivation, och till prestationer under ett langre tidsperspektiv. Pa vilket
satt har da de aktiva har upplevt en kansla av kompetens vid anvandandet av egen feedback?
Att de aktiva hade ett stort behov av positiv feedback under tavlingssdasong, tolkar jag som ett
bekréftelsebehov av att fa uppleva kanslan av kompetens, vilket borde vara extra patagligt
under tavlingssasongen. Om kulturen 6nskar prestationer under ett langre tidsperspektiv bor
darmed alla feedbackformer hjélpa till med att lyfta fram kompetenskéanslan hos de aktiva.
Utifran ett larandeperspektiv anser jag att anvandandet av egen feedback sammanfaller med
det social konstruktivistiska forhallningssattet, dar den larande sjalv examinerar sina tankar
och utforande, vilket &ven sker i en dialog med lararen/tranaren (Johansson, 1999).

Feedback mellan de aktiva

Under sasongen var feedback mellan de aktiva den feedbackform som ansags ha haft minst
betydelse for att paverka sjalvfortroendet i positiv riktning och utveckla de aktivas skidteknik.
Fran intervjun med en av tranarna efter tavlingssasong framgick det dock att han graderade
feedback mellan de aktiva som mer betydelsefullt &n vad han hade uttryckt i sina enkétsvar:
"Ndr det gdller feedback mellan akarna sa har jag dndrat uppfattning, det har vdl hént
ndgonting under vigen som gor att jag skulle vilja se mer av feedbacken mellan dkarna”.

Att “nagonting har hént under vigen” menar jag bland annat kan bero pa att studien har
bidragit till att trdnare och aktiva har borjar reflektera 6ver hur de anvander feedback mellan
de aktiva i storre utstrackning &n de gjort tidigare. Forskning understryker betydelsen av att ge
varandra feedback (Hassmen, Hassmen , Plate, 2003). Dérfér menar jag ocksa att:

"Genom att ge andra feedback 6kar dven medvetenheten och formdgan till att ge sig sjdlv
feedback”, likaval som att ge sig sjalv feedback 6kar medvetenheten i att kunna ge feedback
till andra. De aktiva menar att feedback mellan aktiva framforallt handlar om att hoja
varandras motivation: “Om man fdr positiv feedback fran andra dkare sa kan det bygga pd
sjdlvfortroendet, men det dr nog framforallt mot motivationen”. Ytterligare en fordel med att
de aktiva ger varandra feedback &r att de kan uttryck sig i skidkanslor pa ett annat satt &n vad
tranaren ofta kan. Dessutom kan det stdrka en kénsla av uppmarksamhet och bekréaftelse nar
lagkamrater/konkurrenter delar med sig av sina asikter, vilket kan leda till en positiv
synergieffekt. Det kanns lattare att delge feedback om du har fatt feedback: “what goes
around comes around”. Att de aktiva ger varandra feedback stdmmer val 6verens med
gruppens vardeord av delaktighet. Att vara delaktig bestod bland annat i att de aktiva skulle
vara delaktiga i planer, bidra med kanslor och upplevelser fran akningen. Utifran ett
larandeperspektiv anser jag att denna studie stimulerar till”double loop learning”.

Argyris & Schon (1996) menar att reflektion inte bara bor reflektera 6ver att saker (feedback)
gors, reflektion (feedback) handlar &ven om varfér gors det som gors?

Summa summarum: Varfor anvands olika feedbackformer som de gors, och vilka effekter far
delgiven feedback pa handlade i férhallande till syftet?
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Video och tidtagning

Forskning anser att video som feedbackform har en positiv effekt for att 6ka dialogen mellan
aktiva och tranare, som i sin tur anses 6ka forstaelsen och val av utvecklingsstrategier
(R6nnholt 2003; Rodenbaugh & Chambless; 2002). Resultaten i studien visar att dialogen och
val av utvecklingsstrategier inte alltid var tillrackliga. Inte allt for séllan kunde trdnarna
uppleva att en aktiv uppvisade bra skidteknik pa videon alltmedan den aktive kunde upplevde
det motsatta. Att tranare och aktiva inte ar dverens kan ofta vara bra, och kanske en
forutsattning for att 6ka dialogen, sa lange det resulterar till en 6kad forstaelse och
overenskommelse av utvecklingsstrategier mellan tréanare och aktiva. Om prestationsbilden
daremot fortfarande skiljer sig vad som upplevs som en god (dalig) prestation, kan
konsekvensen bli att tranaren valjer att ge feedback pa skidtekniska aspekter som den aktive
inte har samma forforstaelse for. Vilket i sin tur kan betyda att tranarens feedback inte traffar
ratt och tas emot av den aktive pa ett utvecklande satt. Locke & Latham (1984) menar att en
malsdttning bor vara specifik, sé att feedbacken i sin tur kan vara specifik och "traffsiker”.
Specifik men &ven accepterad sa att feedbacken kanns meningsfull och tillampningsbar.

Tidtagningen ansags ha minst betydelse efter tavlingssasongen for att utveckla de aktivas
skidteknik. Det &r intressant att notera att endast en av tranarna ansag att tidtagningen kunde
paverka de aktivas sjalvfortroende i negativ riktning under hela sasongen, medan 6vriga
tyckte att tidtagningen inte paverkade sjalvfortroendet namnvart under sasongen.

| intervjuerna framgick det att bade tranare och aktiva dnskade anvéanda tidtagningen mer
individanpassat i framtiden. | handling kan det innebara att en individanpassad tidtagning
anvands for att mata specifika avsnitt i banan, allt utifran vad den aktive har for malsattning
med sin traning. Vilket i sin tur kan betyda att den slutgiltiga tiden i en bana inte &r behéver
vara betydelsefull nar den aktiva fokuserar och har som mal att bara arbeta med vissa avsnitt i
banan. Darmed ar det viktigt att podngtera att tidtagningens anvandande och mal bor vara
Overensstdmmande med hur andra former av feedback anvands. Om tidtagningen anvands
oreflekterat utan forankring med 6vriga feedbackformer dkar risken for att de aktivas
sjalvfortroende paverkas negativt och darmed ocksa majligheterna till att utvecklas optimalt.

Larandeteorier och prestationer

Lee, Wulf & Schmidt (1992) menar att det ibland kan vara “ritt att gora fel” och att det kan
vara vardefullt att “’tillatas att gora misstag”, vilket visar vara gynnsamt vid utvecklande av
motoriska fardigheter. Utifran ett prestationsperspektiv kan det innebara att feedback som
enbart uppmérksammar och belonar det “riktiga” utforandet kan vara begransande for
utvecklingen under ett langre tidsperspektiv. | intervjuerna med de aktiva framgar det under
tavlingssasong att de har ett stort behov av positiv och beldénande feedback, detta tolkar jag
som att det ocksa kan finnas en viss radsla i att gora fel och misstag. Schons (1983)
diskussion kring uppbyggandet av en repertoar paminner om hur Lee, Wulf & Schmidt (1992)
diskuterar om att vara 6ppen och tillata misstag i utvecklingen av motoriken. Att inte uppvisa
“riadsla” for problem, utan istéllet visa 6ppenhet i tanke, handling och reflektion sa borde
mojligheten 6ka for larande och uppbyggandet av en stor (motorisk) repertoar som i nésta led
kan anvéndas i en ny liknade situation (Schon, 1983). Eller som Albert Einstein uttryckte:
”Formuleringen av ett problem ar mycket vasentligare an dess 16sning. Riktiga framsteg
kommer av att resa nya frdagor och se gamla problem ur nya perspektiv”.
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| intervjuerna med de aktiva framgar det att den inre motivationen var den huvudsakliga
drivkraften till att prestera. Men samtidigt patade de tydligt att 4ven den yttre motivationen
starkt bidrar, sa som prispallen, uppméarksamhet, pengar och status. Vid analys ur ett
larandeperspektiv betyder det att det behavioristiska perspektivet bidrar och motiverar till
prestationer. Behaviorismens drivkraft till la&rande handlar om att ett 6nskat beteende forstarks
med nagon form av beloning, och de mest radikala menar ocksa att vem som helst i stort sett
kan ldra sig vad som helst med ratt stimulering och paverkan (Imsen, 2000). Men feedback
som enbart har som syfte att bel6na, anses dock stimulera till ett ytligare larande (Hattie &
Timperley, 2007; Liukkonen, 2007; Imsen, 2000; Gleitman, 1996).

Utifran resultaten i studien har de aktiva bland annat en dnskan om att tranarna inte skall
’linda in” sin feedback pa ett Gverdrivet positivt sitt, de skall 4ven tala om vad de aktiva
verkligen behdver utveckla for att prestera béattre. Enligt min tolkning upplever de aktiva en
belénande effekt nar det sker en utveckling, vilket forstarks och bekraftas via feedback. Att de
aktiva samtidigt har en stark dnskan om en positiv feedback handlar inte om ett
utvecklingssyfte, da handlar det snarare om att de aktiva har behov av bekraftelse och
uppmarksamhet. Att anvénda en renodlad behavioristisk feedbackmiljo kan ha sina
begransningar. Om den yttre feedbacken far en stor (avgorande) betydelse for att de aktiva
skall kénna sig ”belonade” och tillfredstdllda, d& kan &ven risken 6ka for att de blir negativt
beroende av yttre beloningsformer, vilket i sin tur visar sig inverka negativt pa den inre
motivationen och pa prestationer utifran ett langre tidsperspektiv (Schmidt & Wrisberg, 2000;
Magill, 1998; Rose, 1997; Gallwey, 1975). Behaviorismen visar upp ett begransat intresse for
reflektion och dialog med omgivningen, vilket det konstruktivistiska larandeperspektivet
daremot starkt foresprakar och prioriterar. Men trots behaviorismens begransningar sa bor det
podngteras att ett behavioristiskt perspektiv inte alltid behover leda till att de aktiva blir
passiva mottagare och beroende av yttre feedbackformer. Det beror kanske snarare pa vad
som bel6nas, hur det belnas och hur olika feedbackformer anvands. Att som tranare vara
medveten om att de aktiva drivs av bade yttre och inre motivation torde daremot vara
betydelsefullt att ta i betraktning vid anvandandet av olika former av feedback.

Praktiska implikationer

Att kunna ge och ta emot vardefull feedback &r en av manga betydelsefulla faktorer for en
prestation inom elitidrott. Denna studie visar att feedback definitivt paverkar de aktivas
sjalvfortroende och motivation och utveckling av deras skidteknik och prestationer. Samtidigt
som studien visar att det & en komplex fraga att med exakthet kunna besvara i vilken
utstrackning och pa vilket satt. Utifran forskning inom feedback, larande, reflektion och
studiens resultat har jag valt ut nagra centrala aspekter som kan vara vardefulla att vara
medveten om vid anvandandet av olika feedbackformer. Jag menar att trdnare och aktiva som
ar medvetna om hur olika faktorer kan paverka prestationer, hur olika former av feedback kan
paverka de aktivas sjalvfortroende, motivation, utveckling av skidteknik och prestationer dkar
sina mojligheter for att kunna anvanda olika former av feedback pa ett mer utvecklande och
reflekterande sétt.

Det reflekterande feedback hjulet

Ibland kan det vara svart som tranare att veta om de aktiva har uppfattat, tolkat och bearbetat
en delgiven feedback enligt feedbackens syfte. Men genom att de aktiva ger feedback pa den
delgivna feedbacken, i en sa kallad: Double - Loop Feedback (DLF) minskar risken for att
feedbacken skall missuppfattas och anvands pa ett felaktigt sétt utifran dess syfte.
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DLF stimulerar dven till en 6kad dialog mellan tranare och aktiva, vilket &r en fordel for att
stamma av malsattning och behov mellan tréanare och aktiva. Det bor dock poangteras att
double - loop feedback inte alltid behdver genomforas efter varje utférande.

DLF handlar snarare om ett tydliggora ett forhallningssatt av att utvardera feedback mellan
tranare och aktiva. Om tranaren ocksa ar medveten om vilka behov som ar aktuella fér de
aktiva, borde detta i sin tur 6ka mojligheterna for att kunna ge behovs och individanpassad
feedback. Double - loop feedback illustrerar jag enligt foljande modell:

Det reflekterande feedback hjulet

Utforande

Feedback

Mal och
Syfte

Feedback
double loop feedback double loop feedback

Nl

Beskrivning av modellen: Det reflekterande feedback hjulet

Utforande

Navet i modellen illustrerar att tranare och aktiva forst och framst kommer Gverens om
malsattning och syfte med den aktives aktivitet. Dérefter utfor den aktive sin handling, och
med efterfoljande feedback fran tranaren utifran syfte och utférande. Efter delgiven feedback
fran tranaren, ger den aktive feedback pa tranarens feedback (double loop - feedback).

| denna fas finns det ocksa utrymme for tranaren och den aktive att eventuellt korrigera sina
uppfattningar mellan syfte och utférande. Darefter utfor den aktive aterigen en ny handling,
och det reflekterande feedback hjulet rullar vidare.

Feedback utifran malsattning och behov

Oavsett vilken effekt feedback har pa prestationen sa menar Hattie & Timperley (2007) att
manniskor overlag dnskar feedback pa sin prestation trots att den inte paverkar prestationen.
Vealey (2001) menar att alla former av feedback ar battre an ingen feedback alls, vilket kan
forstas som att alla manniskor har ett behov av att uppleva en kénsla av att vara sedda och
betydelsefulla. Upplever aktiva (och tranare) kanslan av att vara sedda och betydelsefulla
oavsett prestation bor det ocksa medverka till ett tryggare utvecklingsklimat, som i sin tur bor
vara fordelaktigt for prestationer (Imsen, 1998). Om feedback har som syfte att leda till
utveckling sa bor feedbacken ta utgangspunkt i en tydligt forankrad malsattning mellan
tranare och aktiva. Vilket ar en forutsattning for att det skall vara mojligt att reflektera Gver
feedbacken pa ett utvecklande och konkret satt, nagot som ocksa Kolb (1984) har poangterat i
sin larocirkel. Om trénare och aktiva bemdter varje situation som unik och reflekterar éver
hur feedbacken ges och hur feedbacken tas emot i olika situationer, sa okar repertoaren av
olika feedbacksituationer. Att bygga upp en meningsfull feedbackrepertoar handlar darmed
om ett 6dmjukt och 6ppet forhallningssatt, och om att inte vara fastbunden till standardiserade
teorier som stoppar upp och begransar utvecklandet och larandet (Schon, 1983).
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Hur anvands feedback?

Forutom att det &r betydelsefullt att stamma av malsattning och behov innan en feedback
delges, sa ar det ocksa viktigt att tanka 6ver hur olika feedbackformer delges och anvands,
och inte bara att de anvands. Aven om tranarens feedback delges tydligt utifran malsattning
och den aktives behov, kan den forlora sin larandeeffekt om den delges for ofta och med for
mycket information, da 6kar risken for att de aktiva inte kan halla koncentrationen och
bearbeta och tillvarata tranarens feedback (Magill,1998). Enligt forskning visar det sig att
egen feedback ar gynnsamt for larandet och den inre motivationen, framférallt utifran ett
langre tidsperspektiv (Schmidt & Wrisberg, 2000, Magill, 1998, Rose, 1997, Gallwey, 1975).

Utifran studiens resultat kan vi skénja en viss osakerhet i hur tranare och aktiva 6nskar arbeta
med de aktivas egen feedback pa ett vardefullt satt. Forst och framst bor de aktivas egen
feedback ta utgangspunkt i en malsattning som tranare och aktiva ar inforstadda i, annars vet
inte de aktiva vad de skall soka efter i kénslor, likavéal som tranarna inte vet vad de skall ge
feedback pa. Tranare som stéller reflekterande fragor till de aktiva, kan definitivt stimulera de
aktiva till att anvanda sig av sin egen feedback. Om de aktiva 6nskar ”fa battre kontakt” med
sin egen feedback och om de 6nskar ¢ka sin medvetenhet om sina styrkor och svagheter, sa
visar forskning att det faktiskt ibland kan vara till sin fordel att medvetet goéra lite fel. Genom
att laborera och 6verdriva vissa rorelser utanfor det riktiga” rorelsemonstret, kan det 6ka de
aktivas rorelsemedvetenhet som de har fordel av nér de efterstdvar den “riktiga” rorelsen
(Lee, Wulf & Schmidt, 1992). Det kan vara stora skillnader i feedbackens effekt beroende pa
hur tranaren uttrycker sin verbala feedback. Hur anvander han sitt tonlage, blickar, sprakbruk
och gester for att forstarka ett budskap? Om tranarens (eller de aktivas) kroppssprak inte
stammer 6verens med det verbala budskapet sa dkar darmed risken for att ett dubbelt budskap
anvands (Zimsen, 2002). Tranaren kan definitivt vara med och paverka hur olika former av
feedback anvands. Det beror darmed inte bara pa vilken feedbackform som anvands och att
den anvands, det beror dven pa hur olika former av feedback anvéands.

Feedback ett gemensamt ansvar

For att kunna skapa en utvecklande feedbackmiljo handlar det bland annat om att dela pa
utvecklingsansvaret mellan tranare och aktiva. Bade tranarna och de aktiva bor reflektera och
vara medvetna om hur mycket och hur ofta feedback bor ges, eller hur detaljerad feedbacken
bor vara for att fa bast utvecklingseffekt. Feedback skapar oavsett reaktioner, som manga
ganger kan vara svara att forutse for tranaren, detta i sin tur innebar att feedbackens effekt
aldrig bor tas for givet. Det ar ett gemensamt ansvar mellan tranare och de aktiva, det racker
inte att bara tranaren &r reflekterande 6ver hur olika former av feedback anvands, dven de
aktiva maste bidra med sina reflektioner for att kunna skapa en utvecklande feedbackmiljo.

Likaval som tranaren bor vara medveten om vilken form av feedback som anvands, till vilket
syfte och hur den bor formedlas for att fa onskvard effekt. Lika viktigt ar det att den aktive tar
sitt ansvar genom att delge sin uppfattning av den delgivna feedbacken i en double - loop
feedback. Genom detta minskar risken for missforstand mellan tranare och aktiv, vilket i sin
tur borde 6ka mojligheterna till att skapa en utvecklande feedbackkultur. Ett gemensamt
ansvar borde dven oka inflytandet av delaktighet, sjalvbestdmmande och 6kad kunskap, vilket
enligt Deci & Ryan (2000) stimulerar till 6kad inre motivation, 6kat valmaende och béttre
prestationer.
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Forslag for framtid forskning inom omradet

Denna fallstudie under en sdsong har visat betydelsen, men likasa komplexiteten i hur olika
former av feedback kan paverka sjalvfortroende och motivation och for att utveckla de aktivas
skidteknik och prestationer. Studien har &ven visat att det finns samband mellan hur olika
feedbackformer anvandas och hur detta kan ge sig i uttryck i olika laroprocesser, vilket dven
gestaltar sig i prestationer pa kortare och langre tidsperspektiv. Aven om studien har
genomforts pa en mindre avgransad grupp, anser jag att det torde vacka intressanta
diskussionspunkter till andra grupper oavsett om det handlar om kvinnor eller mén, elitidrott
eller inte. For framtiden skulle det vara intressant att gora en liknade studie pa en manlig
grupp for att se om resultaten fick ett liknande utfall. Det skulle &ven vara intressant att
anvanda sig av videoobservationer som matinstrument for att jamfora gruppens ord, tankar,
vardegrund och teorier med det faktiska agerandet.

1t’s great to be a big time doer, as long you are a big time thinker
Stefan Zell, 2010
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Bilaga 1: Prestationsutvecklande feedback

Fragor till tranare — kopplat mot skidteknik

- Ringa in ETT av alternativen

Namn:

1. Lite

1. Lite

1. Lite

1. Lite

1. Lite

1. Lite

1. Lite

Vad anser du att din verbala - muntliga trénarfeedback betyder for att utveckla de aktivas
skidteknik?
2. Ganska lite 3. Ganska mycket 4. Mycket

Vad anser du att videofeedback betyder for att utveckla de aktivas skidteknik?
2. Ganska lite 3. Ganska mycket 4. Mycket

Vad anser du att feedback mellan dkarna betyder for att utveckla de aktivas skidteknik?
2. Ganska lite 3. Ganska mycket 4. Mycket

Vad anser du att &karnas egna - inre feedback betyder for att utveckla de aktivas skidteknik?
2. Ganska lite 3. Ganska mycket 4. Mycket

Vad anser du att tidtagning/klockan betyder for att utveckla dkarnas skidteknik?
2. Ganska lite 3. Ganska mycket 4. Mycket

I vilken grad anser du att dkarna har det sjalvfortroende som kravs for att utveckla sin
skidteknik optimalt?
2. Ganska lite 3. Ganska mycket 4. Mycket

I vilken grad anser du att &karna har den motivation som kravs for att utveckla sin skidteknik
optimalt?
2. Ganska lite 3. Ganska mycket 4. Mycket
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8. Anser du att de aktiva arbetar med sin egen inre feedback?
. Aldrig 2. Ganska sallan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

9. Anser du att din verbala - muntliga feedback kan paverka de aktivas utveckling av skidteknik i en
negativ riktning?
. Aldrig 2. Ganska sallan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

10. Anser du att dkarnas egna - inre feedback kan péaverka deras utveckling av skidteknik i en negativ
riktning?
. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

11. Anser du att videofeedback kan fa en negativ effekt i forhallande till att utveckla de aktivas
skidteknik?
. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

12. Anser du att feedback mellan dkarna kan fa en negativ effekt i forhallande till att utveckla de
aktivas skidteknik?
. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

13. Anser du att tidtagning/klockan som feedback kan f& en negativ effekt i forhallande till att
utveckla de aktivas skidteknik?
. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

14. Anser du din verbala feedback kan paverka akarnas sjalvfortroende (+) positivt?
. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

15. Anser du att dkarnas inre feedback kan paverka akarnas sjalvfortroende (+) positivt?
. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

16. Anser du att feedback mellan dkarna kan paverka akarnas sjalvfortroende (+) positivt?
. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta
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17. Anser du att videofeedback kan paverka akarnas sjalvfortroende (+) positivt?
1. Aldrig 2. Ganska sallan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

18. Anser du att tidtagning/klockan som feedback kan paverka akarnas sjalvfértroende (+) positivt?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

19. Anser du att din verbala — muntliga feedback kan paverka dkarnas sjalvfortroende (-) negativt?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

20. Anser du att dkarnas egna inre feedback kan paverka akarnas sjalvfortroende (-) negativt?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

21. Anser du att feedback mellan dkarna kan paverka akarnas sjalvfortroende (-) negativt?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

22. Anser du att videofeedback kan paverka akarnas sjalvfortroende (-) negativt?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

23. Anser du att tidtagning/klockan som feedback kan paverka akarnas sjalvfortroende (-) negativt?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

24. Anser du att din verbala feedback kan paverka dkarnas motivation (+) positivt?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

25. Anser du att &karnas egna inre feedback kan paverka akarnas motivation (+) positivt?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

26. Anser du att feedback mellan dkarna kan paverka dkarnas motivation (+) positivt?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta
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27. Anser du att videofeedback kan paverka akarnas motivation (+) positivt?
1. Aldrig 2. Ganska sallan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

28. Anser du att tidtagning/klockan som feedback kan paverka akarnas motivation (+) positivt?
1. Aldrig 2. Ganska sallan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

29. Anser du att din verbala feedback kan paverka dkarnas motivation (-) negativt?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

30. Anser du att dkarnas egna inre feedback kan paverka akarnas motivation (-) negativt?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

31. Anser du att feedback mellan dkarna péaverkar akarnas motivation (-) negativt?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

32. Anser du att videofeedback kan paverka dkarnas motivation (-) negativt?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

33. Anser du att tidtagning/klockan som feedback kan paverka dkarnas motivation (-) negativt?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

Kommentarer

49



ALPIN
Bilaga 2: Prestationsutvecklande feedback
Fragor till aktiva — kopplat mot skidteknik
- Ringa in ETT av alternativen
INGITIL: ..o e e e e e e et et e o eee e et eee e eee et eee e ee et eee e ee eee et eae et e aee ten eee et e eae e aee e
34. Vilken betydelse anser du att tréanarens verbala — muntliga feedback har for att utveckla din
skidteknik?
1. Lite 2. Ganska lite 3. Ganska mycket 4. Mycket
35. Vilken betydelse anser du att din egen - inre feedback har for att utveckla din skidteknik?
1. Lite 2. Ganska lite 3. Ganska mycket 4. Mycket
36. Vilken betydelse anser du att feedback mellan er &kare har for att utveckla din skidteknik?
1. Lite 2. Ganska lite 3. Ganska mycket 4. Mycket
37. Vilken betydelse anser du att videofeedback har for att utveckla din skidteknik?
1. Lite 2. Ganska lite 3. Ganska mycket 4. Mycket
38. Vilken betydelse anser du att tidtagning/klockan som feedback har for att utveckla din
skidteknik?
1. Lite 2. Ganska lite 3. Ganska mycket 4. Mycket

39. Anser du att tranarens verbala — muntliga feedback kan paverka din utveckling av skidteknik i en
negativ riktning?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

40. Anser du att din inre feedback kan paverka din utveckling av skidteknik i en negativ riktning?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta
41. Anser du att videofeedback kan fa en negativ effekt i forhallande till att utveckla din skidteknik?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta
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42. Anser du att tidtagning/klockan som feedback kan ha en negativ effekt i forhallande till att
utveckla din skidteknik?
1. Aldrig 2. Ganska sallan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

43. Anser du att feedback mellan er akare kan fa en negativ effekt i forhallande till att utveckla din
skidteknik?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

44. Anser du att tranarens verbala — muntliga feedback kan paverka din utveckling av skidteknik i en
positiv riktning?
1. Aldrig 2. Ganska sallan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

45. Anser du att din inre feedback kan péverka din utveckling av skidteknik i en positiv riktning?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

46. Anser du att videofeedback kan fa en positiv effekt i forhallande till att utveckla din skidteknik?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

47. Anser du att tidtagning/klockan som feedback kan ha en positiv effekt i forhallande till att
utveckla din skidteknik?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

48. Anser du att feedback mellan er akare kan fa en positiv effekt i forhallande till att utveckla din
skidteknik?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

49. Anser du att tranarens verbala — muntliga feedback kan paverka ditt sjalvfértroende i (+) positiv
riktning?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

50. Anser du att din egen - inre feedback péaverkar ditt sjalvfortroende i (+) positiv riktning?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

51



51. Anser du att feedback mellan er dkare paverkar ditt sjalvfortroende i (+) positiv riktning?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

52. Anser du att videofeedback paverkar ditt sjalvfortroende i (+) positiv riktning?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

53. Anser du att tidtagning/klockan paverkar ditt sjalvfortroende i (+) positiv riktning?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

54. Anser du att tranarens verbala — muntliga feedback kan paverka ditt sjalvfértroende i (-) negativ
riktning?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

55. Anser du att din egen - inre feedback kan paverka ditt sjalvfortroende i (-) negativ riktning?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

56. Anser du att feedback mellan er dkare kan paverka ditt sjalvfortroende i (-) negativ riktning?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

57. Anser du att videofeedback kan paverka ditt sjalvfortroende i (-) negativ riktning?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

58. Anser du att tidtagning/klockan som feedback paverkar ditt sjalvfortroende i (-) negativ riktning?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta
59. Anser du att tranarens verbala — muntliga feedback kan paverka din motivation i (+) positiv

riktning?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

60. Anser du att din egen - inre feedback kan péaverka din motivation i (+) positivt riktning?
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1. Aldrig 2. Ganska sallan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

61. Anser du att feedback mellan er dkare kan paverka din motivation i (+) positivt riktning?
1. Aldrig 2. Ganska sallan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

62. Anser du att videofeedback kan paverka din motivation i (+) positivt riktning?
1. Aldrig 2. Ganska sallan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

63. Anser du att tidtagning/klockan som feedback paverkar din motivation i (+) positiv riktning?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

64. Anser du att tranarens verbala — muntliga feedback kan paverka din motivation i (-) negativ
riktning?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

65. Anser du att din egen - inre feedback kan paverka din motivation i (-) negativ riktning?
1. Aldrig 2. Ganska sallan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

66. Anser du att feedback mellan er dkare kan paverka din motivation i (-) negativ riktning?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

67. Anser du att videofeedback kan paverka din motivation i (-) negativ riktning?
1. Aldrig 2. Ganska sallan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

68. Anser du att tidtagning/klockan som feedback paverkar din motivation i (-) negativ riktning?
1. Aldrig 2. Ganska séllan 3. Ganska ofta 4. Mycket ofta

Kommentarer
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Bilaga 3 Q.

Intervjufragor till tranarna infor morgondagens traningspass

1. Vilket syfte har skidtekniktraningen denna tid pa aret?

- Individualiserat — vad, varfor & hur?

2. Vilket syfte har skidtekniktraningen pa morgondagens traningspass?

- Individualiserat — vad, varfor & hur?

3. Vilket syfte har du med skidtekniktraningen pa morgondagens traningspass med Maria PH?
—Vad, varfor & hur?

4. Vilket syfte har du med skidtekniktraningen pa morgondagens traningspass med Jessica L-V?

—vad, varfor & hur?

5. Vilken betydelse anser du att din verbala - muntliga tranarfeedback har for att utveckla de

aktivas skidteknik? (Maria —Jessica)

6. Vilken betydelse anser du att video, feedback mellan akarna, tidtagning, & den inre

feedbacken har for att utveckla de aktivas skidteknik? (Maria —Jessica)

7. Hur anpassar du din verbala feedback/video till Maria & Jessica for att utveckla deras
skidteknik imorgon?

- Vad, varfor & hur?

8. Hur anpassar du din verbala feedback/video till de aktiva for att utveckla deras skidteknik?

- Vad, varfor & hur?

9. Hur upplever du att de aktiva brukar ta emot & bearbetar din feedback?, Tar de aktiva emot &
bearbetar din feedback olika?

- Vad, varfor & hur?

10. Hur upplever du att Maria & Jessica brukar ta emot & bearbetar din feedback?

- Vad, varfor & hur?
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11. Hur 6nskar du att de aktiva skall ta emot & bearbeta din verbala feedback pa dagens
traningspass?
- Vad, varfor & hur?

12. Hur 6nskar du att Maria & Jessica skall ta emot & bearbeta din verbala feedback pa dagens
traningspass?
- Vad, varfor & hur?

13. Anser du att de aktiva arbetar med sin egen inre feedback for att utveckla sin skidteknik?
Onskar du det?
- Vad - Varfor & hur?

14. Anser du att Maria & Jessica arbetar med sin egen inre feedback for att utveckla sin
skidteknik? Onskar du det?
- Vad - Varfor & hur?

15. Hur stammer du av vad du som tranare ser & vad de aktiva har upplevt via sin egen - inre
feedback?

- Vad, varfor & hur?

16. Anser du att de aktiva arbetar med feedback mellan varandra for att utveckla deras skidteknik?
- Vad, varfor & hur?

17. Onskar du att de aktiva arbetade mer med feedback mellan varandra?
- Vad, varfor & hur?

18. Vilken betydelse anser du att sjalvfortroendet har for att utveckla sig skidtekniskt?

- Vad, varfor & hur?

19. Anser du att akarna (generellt) har det sjalvfortroende som krévs for att kunna utveckla sig
optimalt skidtekniskt?

- Vad, varfor & hur?
20. Anser du att Maria/Jessi har det sjalvfortroende som kréavs for att kunna utveckla sig optimalt

skidtekniskt?

- Vad, varfor & hur?
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21. Vilken betydelse anser du att din verbala feedback har for att forstarka de aktivas
sjalvfortroende?
- Vad, varfor & hur?

22. Vilken betydelse anser du att din verbala feedback har for att forstarka Maria & Jessicas
sjalvfortroende?
- Vad, varfor & hur?

23. Vilken betydelse anser du att akarnas egen feedback har for att forstarka deras
sjalvfortroende?
- Vad, varfor & hur?

24. Vilken betydelse anser du att akarnas feedback mellan varandra har for att forstarka deras
sjalvfortroende?
- Vad, varfor & hur?

25. Vilken betydelse anser du att videofeedback har for att forstarka akarnas sjalvfortroende?
- Vad, varfor & hur?

26. Anser du att Maria/Jessi har den motivation som krdvs for att kunna utveckla sig optimalt
skidtekniskt?
- Vad, varfor & hur?

27. Anser du att akarna (generellt) har den motivation som kravs for att kunna utveckla sig
optimalt skidtekniskt?
- Vad, varfor & hur?

28. Vilken betydelse anser du att den inre motivationen har for att akarna skall utveckla sig
skidtekniskt?

- Vad, varfor & hur?
29. Vilken betydelse anser du att den yttre motivationen har for att akarna skall utveckla sig

skidtekniskt?

- Vad, varfor & hur?
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30. Vilken betydelse anser du att din verbala feedback har for att forstarka de aktivas motivation
till att utveckla sig skidtekniskt?
- Vad, varfor & hur?

31. Vilken betydelse anser du att din verbala feedback har for att forstarka Maria & Jessicas
motivation till att utveckla sig skidtekniskt?
- Vad, varfor & hur?

32. Vilken betydelse anser du att akarnas egen feedback har for att forstarka de deras motivation
till att utveckla sig skidtekniskt?
- Vad, varfor & hur?

33. Vilken betydelse anser du att akarnas feedback mellan varandra har for att forstarka de deras
motivation till att utveckla sig skidtekniskt?
- Vad, varfor & hur?

34. Vilken betydelse anser du att videofeedback har for att forstarka akarnas motivation till att
utveckla sig skidtekniskt?
- Vad, varfor & hur?

35. Vilka dvriga faktorer anser du vara av betydelse for att akarna skall utveckla sig skidtekniskt?
- Vad, varfor & hur?

36. Vilka 6vriga faktorer anser du vara av betydelse for att Maria/Jessi skall utveckla sig

skidtekniskt?
- Vad, varfor & hur?
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Bilaga 4 Q.

Intervjufragor till aktiva infor morgondagens traningspass

1. Vilket syfte har du med skidtekniken pa morgondagens traningspass?
- Vad, varfor & hur?

2. Vilket syfte har du med skidtekniken denna tid pa aret?

- Vad, varfor & hur?

3. Vilka forvantningar har du pa tranarens verbala feedback i forhallande till morgondagens
skidtekniska - syfte?
- Vad, varfor & hur?

4. Vilka dnskningar har du pa tranarens verbala feedback i forhallande till morgondagens
skidtekniska syfte?
- Vad, varfor & hur?

5. Vilka énskningar har du pa morgondagens traning vad galler att arbeta med din inre feedback?

- Vad, varfor & hur?

6. Vilka forvantningar har du pa morgondagens traning vad galler att ge & ta feedback mellan er
akare?
- Vad, varfor & hur?

7. Vilka 6nskningar har du pa morgondagens traning vad galler att ge & ta feedback mellan er
akare?

- Vad, varfor & hur?

8. Vilka forvantningar har du pa morgondagens traning vad géller eftermiddagens video?

- Vad, varfor & hur?

9. Vilka énskningar har du pa morgondagens traning vad galler eftermiddagens video?

- Vad, varfor & hur?
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10. Vad betyder tranarens verbala feedback for att forstarka ditt sjalvfortroende?
- Vad, varfor & hur?

11. Hur anser du trénaren bor ge feedback for att forstarka ditt sjalvfortroende?
- Vad, varfor & hur?

12. Vilken betydelse har trdnarens verbala feedback for att utveckla din skidteknik?
- Vad, varfor & hur?

13. Hur anser du trénaren bor ge feedback for att utveckla din skidteknik?
- Vad, varfor & hur?

14. Vad betyder din egen inre feedback for ditt sjalvfortroende?
- Vad, varfor & hur?

15. Vad betyder din egen inre feedback for att utveckla din skidteknik?
- Vad, varfor & hur?

16. Vad betyder feedback mellan er akare for ditt sjalvfortroende?
- Vad, varfor & hur?

17. Vad betyder feedback mellan er akare for att utveckla din skidteknik?

- Vad, varfor & hur?
18. Ar det ndgons akares feedback som betyder mer an ndgon annans i syfte att utveckla din
skidteknik?

- Vad, varfor & hur?

19. Vilken betydelse anser du att sjalvfortroendet har for att du skall utveckla dig skidtekniskt?

- Vad, varfor & hur?

20. Vilken betydelse har videofeedback for ditt sjalvfortroende?

- Vad, varfor & hur?

21. Hur arbetar du med dig sjélv for att erhalla ett starkt sjalvfortroende?

- Vad, varfor & hur?
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22. Vilken betydelse har videofeedback for att utveckla din skidteknik?

23. Vilken betydelse anser du att din inre motivation har for att du skall utveckla dig
skidtekniskt?
- Vad, varfor & hur?

24. Vilken betydelse anser du att den yttre motivationen har for att du skall utveckla dig
skidtekniskt?

- Vad, varfor & hur?

25. Vilken betydelse har din egen inre feedback fér din motivation att utveckla din skidteknik?
- Vad, varfor & hur?

26. Vilken betydelse har feedback mellan er akare for din motivation att utveckla din skidteknik?
- Vad, varfor & hur?

27. Vilken betydelse har videofeedback for din motivation att utveckla din skidteknik?
- Vad, varfor & hur?

28. Hur anser du tranaren bor ge feedback for att 6ka din motivation?
- Vad, varfor & hur?

29. Hur arbetar du med dig sjélv for att erhalla en stark motivation?
- Vad, varfor & hur?

30. Vad betyder tranarens verbala feedback for din motivation att utveckla din skidteknik?
- Vad, varfor & hur?

31. Ar det ndgon tranares feedback som ar mer betydelsefull i syfte att utveckla skidtekniken?

- Vad, varfor & hur?

32. Ar det nagon &kares feedback som ar mer betydelsefull i syfte att utveckla skidtekniken?

- Vad, varfor & hur?

33. Vilka dvriga faktorer anser du vara av betydelse for att du skall utveckla dig skidtekniskt?
- Vad, varfor & hur
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Bilaga 5 Q.

Intervju fore videogenomgang — med tranare

1. Vad ar syftet med dagens videogenomgang, varfor & hur 6nskar du uppna detta?

2. Hur anpassar du videogenomgéngen gentemot dagens syfte i backen?

3. Har du olika syften till olika akare? - i sa fall vad, varfor & hur skall du uppna detta?

4. Individanpassar du videogenomgangens feedback — varfor & hur?

5. Individanpassar du videogenomgangens feedback som ges gentemot traningens syfte, varfor & hur?

6. Invidanpassar du videogenomgéngens feedback som ges gentemot tiden pé éret, varfor & hur?

7. Hur 6nskar du att de aktiva skall ta emot & bearbeta videogenomgangen & varfor?

8. Arbetar du med de aktivas sjalvfortroende via video — varfér & hur?

9. Arbetar du med de aktivas motivation via video — varfor & hur?

Intervju efter videogenomgang — med bada tréanarna samtidigt

1. Upplevde du att (ni) avklarade videopassets syfte? Motivera...
2. Hur genomfordes videogenomgangen utifran svaren fran intervjun innan passet — jamfor!

3. Ar det nagonting du/ni saknar fran videogenomgangen?
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Bilaga 6
Intervju efter videogenomgang — med bada dkarna samtidigt

1. Vad upplevde du var syftet med dagens videogenomgang? — Varfor!

2. Upplever du att videogenomgangen & tranarens verbala feedback var anpassad efter
dagens syfte i backen? - Motivera!

3. Hur upplever du att videogenomgangens feedback var anpassad utifran tiden pa aret? —
Motivera?

4. Upplevde du att tranaren arbetade med ditt att forstarka ditt sjalvfortroende via video —
motivera!

5. Upplevde du att tranaren arbetade med att forstarka din motivation via video — motivera!
6. Upplevde du att videogenomgangen hade individanpassad feedback — varfor & hur?

7. Ar det nagonting du saknar fran videogenomgangen?
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